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ประวัติและความเปนมา  
 

 

 

  มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนสถาบันการศึกษาของรัฐ จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยรามคําแหง พ.ศ. 2514 โดยมีจุดมุงหมายใหเปนสถาบันการศึกษาแบบ “ตลาดวิชา”  
มีปรัชญาการดําเนินงานเนนการเปดโอกาสและใหความเสมอภาคทางการศึกษาแกปวงชนชาวไทย  การกอตั้งมหาวิทยาลัยรามคําแหงขึ้นนั้น เพื่อแกไขปญหานักศึกษาไมมีที่เรียน เนื่องจากขณะนั้น
มหาวิทยาลัยในประเทศไทยมีจํานวนไมกี่แหงและแตละแหงก็จํากัดจํานวนรับ มหาวิทยาลัยรามคําแหงจึงกอตั้งขึ้นโดยใหเปนสถาบันการศึกษาแบบ “ตลาดวิชา” ที่เปดโอกาสใหผูที่ตองการศึกษาตอ
ระดับอุดมศึกษาไดมีที่เรียนไดเลอืกเรียนสาขาวิชาที่ตรงกับความตองการของผูเรียน ปจจุบันจัดการบริหารภายใตพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยรามคําแหง พ.ศ. 2541 
           โดยมหาวิทยาลัยรามคําแหงไดปฏิบัติตามพันธกิจหลักทั้ง 5 ประการ ตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธผิล ซึ่งไดแก  

1. การจัดการศึกษา 
2. การวิจัยและการสรางนวัตกรรม 
3. การบริการวิชาการแกสังคม 
4. การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
5. การบริหารจัดการตามอํานาจและหนาที่ท่ีกฎหมายกําหนด  
นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยรามคําแหงยังไดเพิ่มภารกิจดานการเปดโอกาสและใหความเสมอภาคทางการศึกษาใหกวางไกลและทั่วถึงทั้งในประเทศและตางประเทศ มหาวิทยาลัยรามคําแหง

เปนหนึ่งมหาวิทยาลัยสองระบบ คือ จัดระบบการเรียนการสอนที่มหาวิทยาลัย และระบบการสอนทางไกล โดยใชสื่อตาง ๆ ที่ทันสมัย จัดการเรียนการสอนครบทุกระดับ ทั้งระดับปริญญาตรี ปริญญาโท 
ปริญญาเอก หลักสูตรนานาชาติ และหลักสูตรโครงการพิเศษตาง ๆ หลักสูตรทุกระดับของมหาวิทยาลัยมีการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน มีการจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในการมุงผลิต
บัณฑิตใหมีความรูคูคุณธรรม ท้ังระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก โดยมีวิชาความรูคูคุณธรรมเปนวิชาบังคับในทุกหลักสูตร เพื่อเพิ่มพูนความรูดานคุณธรรมชวยปลูกฝงรากฐานอันดีงามของ
จิตใจ และปลูกฝงจิตสํานึกใหนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษานําไปดําเนินชีวิตเปนผูซึ่งรูจักยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรมนําชีวิต ชวยเสริมคุณคาใหนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัย
รามคําแหงเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพของชาติตอไป 
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 ตามที่พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และ พ.ศ. 2562 (ฉบับที่ 2) บัญญัติใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการนั้น 
โดยจัดทําแผน 5 ป ซึ่งตองสอดคลองกับแผนพัฒนายุทธศาสตรชาติ แผนแมบท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และอื่น ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อกาวสูการอุดมศึกษา 4.0 
และรองรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 นั้น 
 สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล (สวป.) ซึ่งเปนหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน ในฐานะเปนสวนราชการของมหาวิทยาลัยรามคําแหง ภายใตการกํากับของกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดทําการทบทวนแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 ของ สวป. ซึ่งเปนแผนระยะกลาง เพื่อใชเปนกรอบกําหนดทิศทางการดําเนินงาน 
ของแผนปฏิบัติราชการ ประจําปของ สวป. นอกจากนี้ ยังเปนเครื่องมือสําคัญในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระบบการบริหารงานมุงผลสัมฤทธิ์ โดยบูรณาการเชื่อมโยงกับนโยบายของ
รัฐบาล แผนพัฒนายุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม แนวทางการพัฒนาสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ รวมถึงนโยบายของมหาวิทยาลัยแลวนั้น ดังนั้น เพื่อใหการดําเนินงานตามวิสัยทัศนของ สวป. ที่วา “เปนหนวยงานใหบริการดานทะเบียนการศึกษาที่ได
มาตรฐานสากล”  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หลักการและเหตุผล 
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วิสัยทัศน/ปรัชญา/ปณิธาน/อัตลักษณ/เอกลักษณ/พันธกิจของสํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล  
 
 

วิสัยทัศน  

 มุงสูการใหบริการที่เปนเลิศ ตามมาตรฐานสากล ดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
 

ปรัชญา  

 พัฒนาบุคลากรในการใหบริการดานทะเบียนการศึกษา มุงสูมาตรฐานสากล  
 

ปณิธาน  

 พัฒนาระบบการใหบริการดานงานทะเบียนการศึกษาอยางมีนวัตกรรม ดวยความโปรงใสในการใหบริการอยางมีคุณภาพ 
 

คานิยมองคการ 

 ความเปนเลิศในการจัดการงานบริการดานทะเบียนการศึกษาโดยสรางจิตบริการที่ประทับใจบนพื้นฐานการบริหารจัดการที่มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 
 

อัตลักษณ 

 ใหบริการดานทะเบียนการศึกษาอยางมืออาชีพ เนนผูรับบริการเปนสําคัญ 
 

เอกลักษณ 

 การเปนหนวยงานดานทะเบียนการศึกษาของมหาวิทยาลัยแบบตลาดวิชา 
 

พันธกิจ  

 1. พัฒนาการใหบริการดานทะเบียนการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของผูใชบริการเปาหมายอยางตอเนื่อง 
 2. ปรับปรุงกระบวนการใหบริการเปนระบบ One Stop Service ใหครอบคลุมยิ่งขึ้น 
 3. พัฒนาศักยภาพการใหบริการของบุคลากรใหสอดคลองกับเทคโนโลยีสมัยใหม 
 4. ประสานความรวมมือดานทะเบียนการศึกษากับหนวยงานภายในและสถาบันการศึกษาอื่น 
 5. สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรใหไดรับการอบรมและพัฒนาทักษะอยางตอเนื่อง 
 6. ดูแลนักศึกษาโดยเฉพาะผูศึกษารายกระบวนวิชาเพื่อเตรียมศึกษาระดับปริญญาตรี (pre-degree) โดยวิธีการสรางความสัมพันธ ถายทอดความรูความเขาใจระบบการเรียนการสอน 
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ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมศกัยภาพของ SWOT Analysis แผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล 
 

 
 
 
1. สภาพแวดลอมภายในองคกร 
 จุดแข็ง (Strength--S) 

1. บุคลากรมีความรูความสามารถ ทักษะ และประสบการณในการแกปญหาการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ 
2. มีโครงสรางองคกรที่เหมาะสม มีการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบชัดเจน  
3. มีระบบประกันคุณภาพ รองรับการควบคุมการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ทําใหผูรับบริการเกิดความพึงพอใจ 
4. มีการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการและการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการเพือ่ประชาชน/ผูรับบริการ 
5. มีหนวยงานที่ใหบริการดวยระบบ One Stop Service  
6. มีการทํางานเปนทีม 
7. มีฐานขอมูลดานทะเบียนการศึกษาท่ีถูกตองครบถวน 
8. มีกลยุทธในการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนใหแกนักศึกษารายกระบวนวิชาเพื่อเตรียมศึกษาระดับปริญญาตรี (Pre-degree) 
9. การมีระบบเทียบโอนหนวยกิตทําใหสามารถขยายกลุมผูสมัครไดมากขึ้น 

 
 จุดออน (Weakness--W) 

1. อัตรากําลังทดแทนไมสอดคลองกับอัตราผูเกษียณอายุราชการ 
2. ขาดบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถเฉพาะทาง โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและดานชางเทคนิค 
3. มีงานนโยบายที่ตองทําเพิ่มจากงานหลัก สงผลตอการปฏิบัติงานหลัก  
4. ขาดการเชื่อมโยง ดานการประสานงานระหวางหนวยงานภายในอยางครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ 
5. ขาดอุปกรณดานเทคโนโลยีในการใหบริการนักศึกษา 
6. มีระบบในการเก็บรวบรวมขอมูลดานงานทะเบียนหลายระบบสงผลตอการวิเคราะหและประมวลผลขอมูล 
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2. สภาพแวดลอมภายนอกองคกร 
 
 โอกาส (Opportunities--O) 

 1. รูปแบบการติดตอสื่อสารในปจจุบันมีหลากหลายรูปแบบ สงผลตอการเพิ่มศักยภาพในการใหบริการทําใหมีชองทางในการตอบสนองความตองการของผูรับบริการไดรวดเร็ว 
 2. การเขาสูประชาคมอาเซียน ทําใหเกิดโอกาสการขยายตลาดทางการศึกษาไปยังกลุมนักศึกษาตางชาติของกลุมประเทศในอาเซียน 
 3. คานิยมทางสังคมไทยในปจจุบันเนนการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากกวา 1 สาขาวิชา เพื่อสรางโอกาสในตลาดแรงงาน 
 4. มหาวิทยาลัยใหการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อพัฒนาระบบการใหบริการดานทะเบียนการศึกษาอยางตอเนื่อง 
 5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายประกันคุณภาพท่ีชัดเจนในการเลือกใชระบบบริหารงานคุณภาพ ISO กับงานที่ใหบริการอยางตอเนื่อง เพื่อใหไดรับการยอมรับของผูที่เกี่ยวของทั้งภายใน 

และภายนอกองคกร 
 
 อุปสรรค/ภัยคุกคาม (Threats--T) 

 1. โครงสรางประชากรในวัยเรียนลดลง แนวโนมผูสูงอายุมากขึ้น 
 2. มหาวิทยาลัยตาง ๆ ไดมีการปรับปรุงหลักสูตรเพื่อตอบสนองความตองการกับผูเรียนมากขึ้น  

ซึ่งมีผลใหการแขงขันที่สูงขึ้น 
 3. การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีสมัยใหม สงผลใหยากตอการพัฒนาระบบใหทัน 

ตอการเปลี่ยนแปลง 
 4. กฎ ระเบียบ ขอบังคับ นโยบายของรัฐมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอสงผลตอการปรับตัวของหนวยงาน 
 5. สถานศึกษามีการแขงขันสูง สงผลตอการปรับปรุงการใหบริการที่ทันตอความตองการ 
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TOWS Matrix Analysis เพื่อจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล  
จุดแข็ง (Strength--S) จุดออน (Weakness— W)  

1. บุคลากรมีความรูความสามารถ ทักษะ และประสบการณในการแกปญหาการปฏิบัติงาน 
ที่รับผิดชอบ 

2. มีโครงสรางองคกรที่เหมาะสม มีการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบชัดเจน  
3. มีระบบประกันคุณภาพ รองรับการควบคุมการปฏิบัติงานที่มีประสิทธภิาพ ทาํใหผูรับบริการ 

เกิดความพึงพอใจ 
4. มีการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการและการรักษามาตรฐานระยะเวลา 

การใหบริการเพือ่ประชาชน/ผูรับบรกิาร 
5. มีหนวยงานที่ใหบริการดวยระบบ One Stop Service  
6. มีการทํางานเปนทีม 
7. มีฐานขอมูลดานทะเบยีนการศึกษาทีถู่กตองครบถวน 
8. มีกลยุทธในการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนใหแกนักศึกษา 

รายกระบวนวิชาเพื่อเตรียมศึกษาระดับปริญญาตรี (Pre-degree) 
9. การมีระบบเทยีบโอนหนวยกิตทําใหสามารถขยายกลุมผูสมัครไดมากขึ้น 

1. อัตรากําลังทดแทนไมสอดคลองกับอตัราผูเกษียณอายุราชการ 
2. ขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถเฉพาะทาง โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและดานชาง

เทคนิค 
3. มีงานนโยบายที่ตองทําเพิ่มจากงานหลัก สงผลตอการปฏบิัติงานหลัก  
4. ขาดการเชื่อมโยงดานการประสานงานระหวางหนวยงานภายในอยางครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ 
5. ขาดอุปกรณดานเทคโนโลยีในการใหบริการนักศึกษา 
6. มีระบบในการเก็บรวบรวมขอมูลดานงานทะเบียนหลายระบบสงผลตอการวิเคราะหและประมวลผล

ขอมูล 
 
 

โอกาส (Opportunities--O) กลยุทธ (S + O) กลยุทธ (W + O) 
1. รูปแบบการติดตอสื่อสารในปจจุบันมีหลากหลายรูปแบบ สงผลตอการเพิ่มศักยภาพ ในการใหบริการ

ทําใหมีชองทางในการตอบสนองความตองการของผูรับบริการไดรวดเร็ว 
2. การเขาสูประชาคมอาเซียน ทําใหเกิดโอกาสการขยายตลาดทางการศกึษาไปยัง กลุมนักศึกษาตางชาติ

ของกลุมประเทศในอาเซียน 
3. คานิยมทางสังคมไทยในปจจุบันเนนการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากกวา 1 สาขาวิชา เพื่อสราง

โอกาสในตลาดแรงงาน 
4. มหาวิทยาลัยใหการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อพัฒนาระบบการใหบริการดานทะเบียนการศึกษา 

อยางตอเนื่อง 
5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายประกันคุณภาพที่ชัดเจนในการเลือกใชระบบบริหารงานคุณภาพ ISO กับงาน 

ที่ใหบริการอยางตอเนื่อง เพื่อใหไดรับการยอมรับของผูที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกองคกร 

1. สรางความสัมพันธเพือ่การดูแลและการใหบริการนกัศึกษาในทกุระดับใหไดรับการบริการ 
อยางมีประสิทธภิาพ 

2. สงเสริมใหหนวยงานมีสวนรวมในการปรับปรุงหรือพัฒนาระบบขององคกรใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 

1. สงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. พัฒนาบุคลากรใหมีทกัษะในการใหบริการโดยเนนผูรับบริการเปนสําคัญ 
3. กําหนดคุณสมบัติในการคัดเลือกบุคลากรที่มีความรูความสามารถเฉพาะทาง โดยเฉพาะ 

ดานชางเทคนิค 
4. พัฒนารูปแบบการประสานงานระหวางหนวยงานเพิ่ม ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
 

อุปสรรค/ภัยคุกคาม (Threats— T) กลยุทธ (S + T) กลยุทธ (W + T) 

1. โครงสรางประชากรในวัยเรียนลดลง แนวโนมผูสูงอายุมากขึ้น 
2. มหาวิทยาลยัตาง ๆ ไดมีการปรับปรงุหลักสูตรเพื่อตอบสนองความตองการกบัผูเรียนมากขึ้น  

ซึ่งมีผลใหการแขงขันที่สูงขึ้น 
3. การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีสมัยใหม สงผลใหยากตอการพฒันาระบบใหทัน 

ตอการเปลี่ยนแปลง 
4. กฎ ระเบียบ ขอบังคับ นโยบายของรัฐมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอสงผลตอการปรับตัวของ

หนวยงาน 
5. สถานศึกษามกีารแขงขันสูง สงผลตอการปรับปรุงการใหบริการที่ทันตอความตองการ 

1. สงเสริมบุคลากรใหมีความเขาใจและปฏิบัติงานตามระบบประกันคุณภาพอยางเปนมาตรฐาน 
เพื่อเพิ่มศักยภาพงานบริการใหไดคุณภาพตามมาตรฐาน 

2. สงเสริมการใชทรัพยากรอยางคุมคาและเหมาะสม เพือ่ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

1. พัฒนาบุคลากรใหมีขีดความสามารถในงานที่หลากหลายและเนนผลสัมฤทธิ์ในภาพรวม 
ขององคกร 

2. พัฒนารูปแบบการใหบรกิารใหกับผูรบับริการอยางทั่วถึง 
3. พัฒนาบุคลากรใหมีแนวคิดและวิเคราะหอยางเปนระบบรวมทั้งใหการสนับสนุนดานงานวิจัย 

และพัฒนา 
4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบทะเบียนใหเขาถึงกลุมนักศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 

ปัจจัยภายใน 

ปัจจัยภายนอก 
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Mind Map แสดงความเชื่อมโยงความสัมพันธของแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล 

ยุทธศาสตรชาต ิ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 13  
(พ.ศ. 2566-2570) 

แผนดานการอุดมศึกษา 
เพื่อผลิตและพัฒนากําลังคน 
ของประเทศ (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2566-2570) 

แผนปฏิบัติราชการ 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร วิจยั และ

นวัตกรรม 
พ.ศ. 25660-2570 

ยุทธศาสตร 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

พ.ศ. 2566-2570 

ยุทธศาสตร สวป. 

- ยุทธศาสตรการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพทรัพยากร
มนุษย 

- ศักยภาพคนตลอดชวงวัย - ดานการศึกษา 
- ดานนวัตกรรม กีฬา แรงงาน  
และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

- ไทยมีกําลังคนมีสมรรถนะสูงตอบ
โจทยการพัฒนาแหงอนาคต 

- พัฒนาศักยภาพคน 
 

- การพัฒนาเศรษฐกิจไทยดวย
เศรษฐกิจสรางสรรค ใหมี
ความสามารถในการแขงขัน 
และพึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน 
พรอมอนาคต 

- สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต 
และพัฒนาคนทุกชวงวัย 
อยางยั่งยืน 

 

- การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ
บุคลากรดานการใหบริการ 

 

- ยุทธศาสตรการสรางโอกาส 
และความเสมอภาคทางสังคม 

- ความเสมอภาคและหลักประกัน
ทางสังค 

- ดานการศึกษา - ไทยมีกําลังคนมีสมรรถนะสูงตอบ
โจทยการพัฒนาแหงอนาคต 

- พัฒนาศักยภาพคน 
 

- การยกระดับสังคมและสิ่งแวดลอม
ใหมีการพัฒนาอยางยั่งยืน 
สามารถแกไขปญหาทาทายและ
ปรับตัวไดทันทีตอพลวัตร  
การเปลี่ยนแปลงของโลก 

- สรางความเสมอภาคทางสังคม 
สรางและขยายโอกาสทาง
การศึกษา 

- การใหการบริการทางการศึกษาอยางมี
นวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค 
และความเปนธรรมเปนสําคัญ 
 

- ยุทธศาสตรดานสราง 
ความสามารถในการแขงขัน 

- การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม - ดานเศรษฐกิจ 
- ดานการศึกษา 

- ไทยมีกําลังคนมีสมรรถนะสูงตอบ
โจทยการพัฒนาแหงอนาคต 

- สงเสริมระบบนิเวศวิจัยอุดมศึกษา - การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี
การวิจัย และนวัตกรรมระดับชั้น
แนวหนา ที่กาวหนาล้ํายุคเพื่อ
สรางโอกาสใหมและความพรอม
ของประเทศในอนาคต 

- การวิจัย เทคโนโลยี และนวัตกรรม
ทางการศึกษา 

- สงเสริม สนับสนุน บุคลากร 
ดานการวจิัยและพัฒนา 

- ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุล
และพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ภาครัฐ 

- การตอตานการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

- ดานการปองกัน 
และปราบปราม 

- ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย 
มีสิทธิภาพและตอบโจทย
ประชาชน 

- จัดระบบอุดมศึกษาใหม  - การพัฒนากาํลังคน สถาบัน 
อุดมศึกษาและสถาบันวิจัยใหเปน
รากฐานการขบัเคลื่อนการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
แบบกาวกระโดดและอยางยั่งยืน 

- พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา 
แบบตลาดวิชา 

- พัฒนาระบบบริหารจัดการงานและ
บุคลากรใหมีประสิทธภิาพทันสมยั 
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ผังแสดงความเชื่อมโยงความสัมพันธของแผนปฏบิัติราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง และแผนปฏิบัติราชการสํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล 
ประเด็นยุทธศาสตร  เปาประสงค  ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยทุธ 

1. สงเสริมการศกึษา
ตลอดชีวติและพัฒนา
คนทกุชวงวัย  
อยางยั่งยืน  

 1. มีการจัดการศกึษาเพื่อการเรียนรูตลอดชวงชีวิต (Lifelong Learning) อยางมีคณุภาพ
มาตรฐานและยืดหยุนตามความเหมาะสมกับกําลังของทุก ๆ กลุมวัย (Enhancing 
Curriculum for desired learning outcomes) 

2. กําลังคนไดรบัการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) และทกัษะศตวรรษที่ 21 ใหมีคณุภาพและ
สอดคลองกับความตองการของประเทศ 

3. กําลังคนไดรบัการเสริมสรางศักยภาพและสามารถปฏบิัติงานที่ตรงกบัสาขาวิชา 
4. กําลังคนไดรบัการสรางเสริมความเปนผูประกอบการ (Entrepreneurship) SME 
5. กาํลังคนไดรบัการสรางเสริมทกัษะและสภาพแวดลอมพืน้ฐานเพื่อประสทิธภิาพของการเรียนรู 
6. กําลังคนและผูรับบรกิารจากผลการบูรณาการการอนุรักษ เสริมสราง ทักษะ ตอยอดศิลปะ

และวัฒนธรรม มีความตระหนักตอการดํารงชีวิตและเปนมิตรกบัสิ่งแวดลอม 

 1. การพัฒนาและเสริมสรางศกัยภาพ
บคุลากรดานการใหบริการ 

 

1. คณุภาพงานบริการดานทะเบียนการศกึษา 
ในทุกกระบวนการไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 

1. สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมคีวามเขาใจและใหบริการดาน
งานทะเบียนอยางมีมาตรฐาน 

 

2. สรางความเสมอภาค
ทางสังคม สรางและ
ขยายโอกาสทาง
การศกึษา 

 1. มีการขยายโอกาสการเขาถึงบรกิารวิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้งใครไวขางหลังทั้ง
สวนกลางและสวนภูมิภาคที่สอดคลองกบัความตองการของคนในพื้นที่ เพื่อสราง
คณุภาพชวีิตหรือตอยอดการเรยีนรูตลอดชีวิต 

2. ชุมชนและผูรบับรกิาร ไดยกระดบัทกัษะความรู ผลติภณัฑ สรางมูลคาทางเศรษฐกจิ 
สังคม หรือมีคณุภาพชีวติทีด่ีขึ้น 

3. มีการบรกิารวิชาการของมหาวิทยาลัยมคีวามเขมแข็ง มีเอกภาพ และเปนรปูธรรม 
สามารถขบัเคลื่อนไดอยางคลองตัว 

 2. การใหการบรกิารทางการศึกษาอยางมี
นวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค  
และความเปนธรรมเปนสําคัญ 

 

2. ผูรบับริการในระดับปริญญาตรีและรายกระบวน
วิชาเพื่อเตรียมศึกษาระดับปริญญาตร ี(pre-
degree) ทุกกลุมทกุวัยไดรับบริการทางการศกึษา  
อยางถูกตอง รวดเร็ว และเสมอภาค 

1. สรางความสัมพันธเพื่อการบริการและการดูแลนักศกึษาในทุก
ระดับใหไดรบับรกิารอยางมีประสิทธิภาพ 

 

3. การวิจยั เทคโนโลยี
และนวัตกรรมทาง
การศกึษา 

 1. มหาวทิยาลยัมคีวามพรอมของปจจัยเกื้อหนุนเพื่อการวิจัยนวตักรรมและจดัการ
ผลประโยชนจากทรัพยสนิทางปญญา 

2. มหาวิทยาลัยมผีลงานวิจัยสรางองคความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ถูกเผยแพร ถายทอด
และถกูนําไปประยกุตใชเพื่อใหเกดิประโยชนตอประเทศ 

 3. สงเสริม สนบัสนุน บคุลากรดานการวจิยั 
และพฒันา 

3. บคุลากรมีศกัยภาพดานวิจัยและพัฒนา 1. พัฒนาบุคลากรใหมีแนวคดิและวิเคราะหงาน 
อยางเปนระบบ รวมทั้งใหการสนับสนุนดานวิจัย 
และพัฒนา  

 

 

4. พลกิโฉมสถาบันอุดม 
ศกึษาแบบตลาดวิชา 

 1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณและภาพลกัษณองคกรทีท่ันสมัย มุงสูมหาวิทยาลัยดิจทิัล 
2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ มีความคลองตัวในการบริหารจัดการมีผลสัมฤทธิ์และเกิด 

ความคุมคาในการจัดการศึกษาโดยยึดหลกัธรรมาภิบาล 
3. มีการสรางเสริมอาจารยและบคุลากรของมหาวิทยาลัย ใหมศีักยภาพสูงและเชี่ยวชาญ

เฉพาะศาสตร 
4. มีระบบนิเวศที่เอื้อตอการจัดการสถานทีก่ารเรียนรูของทุกกลุม สามารถสรางศักยภาพ 

 4. พัฒนาระบบบริหารจัดการงานและ
บคุลากรใหมปีระสิทธภิาพทันสมัย 

4. ระบบการบริหารจัดการงานมีคุณภาพและ
มาตรฐานตามหลกัธรรมาภบิาลและสามารถ
สรางความพึงพอใจใหกบัผูรบับรกิาร 
ในรปูแบบ One Stop Service  

1. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถสอดคลอง 
กบัการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสภาพแวดลอม 

2. สงเสริมใหหนวยงานมีสวนรวมในการปรับปรุงหรือพัฒนา
ระบบงานขององคกรใหมปีระสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 

3. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบทะเบียน 
ใหเขาถึงกลุมนักศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๑๒ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็น

ยุทธศาสตร 

1. การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพบุคลากร 
ดานการใหบริการ 

2. การใหการบริการทางการศึกษาอยางมี
นวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค 

และความเปนธรรม 
เปนสําคัญ 

3. สงเสริม สนับสนุน บุคลากร 
ดานการวิจัย และพัฒนา 

4. พัฒนาระบบบริหารจัดการงาน
และบุคลากร ใหมีประสิทธิภาพ

ทันสมัย 

แผนผังเชิงยุทธศาสตรของสํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล (Strategy Map) 

 

 

เปาประสงค 

1. คุณภาพงานบริการดานทะเบียนการศึกษา 
ในทุกกระบวนการไดรับการรับรองมาตรฐาน 
ISO 

2. ผูรับบริการในระดับปริญญาตรีและ
รายกระบวนวิชาเพื่อเตรียมศึกษา
ระดับปริญญาตรี (pre-degree)  
ทุกกลุมทุกวัยไดรับบริการทาง
การศึกษา อยางถูกตอง รวดเร็ว  
และเสมอภาค 

3. บุคลากรมีศักยภาพดานวิจัย
และพัฒนา 

1. ระบบการบริหารจัดการงาน 
มีคุณภาพและมาตรฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาลและสามารถสราง 
ความพึงพอใจใหกับผูรับบริการ 
ในรูปแบบ One Stop Service 

วิสัยทัศน   มุงสูการใหบริการที่เปนเลิศ ตามมาตรฐานสากล ดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
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แผนผังเชิงยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยรามคําแหง (Strategy Map) (ตอ) 

ประเด็นยุทธศาสตร/กลยุทธ ดานคุณภาพ ดานประสิทธิภาพ ดานประสิทธิผล ดานการพัฒนาองคกร 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานการใหบริการ     

กลยุทธ สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความเขาใจและใหบริการดานงานทะเบียนอยางมีมาตรฐาน     
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การใหการบริการทางการศึกษาอยางมีนวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค และความเปนธรรมเปนสําคัญ     
กลยุทธ สรางความสัมพันธเพื่อการบริการและการดูแลนักศึกษาในทุกระดับใหไดรับบริการอยางมีประสิทธิภาพ     

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริม สนับสนุน บุคลากรดานการวิจยัและพัฒนา     

กลยุทธ พัฒนาบุคลากรใหมีแนวคิดและวิเคราะหงานอยางเปนระบบ รวมทั้งใหการสนับสนุนดานวิจัยและพัฒนา     

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการงานและบุคลากรใหมีประสิทธิภาพทันสมัย     

กลยุทธ พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสภาพแวดลอม     

กลยุทธ สงเสริมใหหนวยงานมีสวนรวมในการปรับปรุงหรือพัฒนาระบบงานขององคกรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น     
กลยุทธ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบทะเบียนใหเขาถึงกลุมนักศึกษาอยางมีประสิทธภิาพ     
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4 ประเด็นยุทธศาสตร/ 4 เปาประสงค/ 6 กลยุทธของสํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล 

  สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล ไดจัดทําประเด็นยุทธศาสตรทั้งหมด 4 ประเด็น โดยใหแตละประเด็นมีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล ประเด็นยุทธศาสตรของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 
วิจัยและนวัตกรรม และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพื่อใหการพัฒนาหรือการปฏิบัติภารกิจของสํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล สามารถบรรลุผลตามเปาประสงคของหนวยงานที่เกี่ยวของดังกลาว 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานการใหบริการ 
 เปาประสงคที ่1 คุณภาพงานบริการดานทะเบียนการศึกษาในทุกกระบวนการไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 

กลยุทธที่ 1 สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความเขาใจและใหบริการดานงานทะเบียนอยางมีมาตรฐาน 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การใหการบริการทางการศึกษาอยางมีนวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค และความเปนธรรมเปนสําคัญ 

 เปาประสงคที ่1 ผูรับบริการในระดับปริญญาตรีและรายกระบวนวิชาเพื่อเตรียมศึกษาระดับปริญญาตรี (pre-degree) ทุกกลุมทุกวัยไดรับบริการทางการศึกษา อยางถูกตอง รวดเร็ว และเสมอภาค 
กลยุทธที่ 1 สรางความสัมพันธเพื่อการบริการและการดูแลนักศึกษาในทุกระดับใหไดรับบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริม สนับสนุน บุคลากรดานการวิจัยและพัฒนา  
เปาประสงคที่ 1 บุคลากรมีศักยภาพดานวิจัยและพัฒนา 

กลยุทธที่ 1 พัฒนาบุคลากรใหมีแนวคิดและวิเคราะหงานอยางเปนระบบ รวมทั้งใหการสนับสนุนดานวิจัยและพัฒนา  
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการงานและบุคลากรใหมีประสิทธิภาพทันสมัย 

เปาประสงคที่ 1 ระบบการบริหารจัดการงานมีคุณภาพและมาตรฐานตามหลักธรรมาภิบาลและสามารถสรางความพึงพอใจใหกับผูรับบริการในรูปแบบ One Stop Service  
กลยุทธที่ 1 พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสภาพแวดลอม  
กลยุทธที่ 2 สงเสริมใหหนวยงานมีสวนรวมในการปรับปรุงหรือพฒันาระบบงานขององคกรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
กลยุทธที่ 3 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบทะเบียนใหเขาถึงกลุมนักศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๑๕ 

 

กรอบประเด็นยุทธศาสตร/กลยุทธ/ตัวชี้วัดเปาประสงค/โครงการ/กิจกรรมของแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 
การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพบุคลากร 
ดานการใหบริการ 

การใหการบริการทางการศึกษาอยางมีนวัตกรรม โดย
คํานึงถึงความเสมอภาค และความเปนธรรมเปนสําคัญ 
 

สงเสริม สนับสนุน บุคลากรดานการวิจัยและพัฒนา พัฒนาระบบบริหารจัดการงานและบุคลากรใหมี
ประสิทธิภาพทันสมัย 

เปาประสงค  เปาประสงค เปาประสงค  เปาประสงค 
1. คุณภาพงานบริการดานทะเบียนการศึกษาใน 

ทุกกระบวนการไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO   
 

1. ผูรับบริการในระดับปริญญาตรีและรายกระบวนวิชา  
เพื่อเตรียมศึกษาระดับปริญญาตรี (Pre-degree) ทุก
กลุมทุกวัยไดรับบริการทางการศึกษา  
อยางถูกตอง รวดเร็ว และเสมอภาค  

 

1. บุคลากรมีศักยภาพดานวิจัยและพัฒนา 1. ระบบการบริหารจัดการงานมีคุณภาพและมาตรฐาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลและสามารถสรางความพึงพอใจ
ใหกับผูรับบริการในรูปแบบ One Stop Service  

กลยุทธ กลยุทธ กลยุทธ กลยุทธ 
1. สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความเขาใจ 

และใหบริการดานงานทะเบียนอยางมีมาตรฐาน 
 
 

1. สรางความสัมพันธเพื่อการบริการและการดูแล
นักศึกษาในทุกระดับใหไดรับบริการอยางมี
ประสิทธิภาพ 

1. พัฒนาบุคลากรใหมีแนวคิดและวิเคราะหงาน 
อยางเปนระบบ รวมทั้งใหการสนับสนุนดานวิจัย
และพัฒนา  

1. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถสอดคลอง
กับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสภาพแวดลอม 

2. สงเสริมใหหนวยงานมีสวนรวมในการปรับปรุงหรือ
พัฒนาระบบงานขององคกรใหมีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น 

3. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบทะเบียน
ใหเขาถึงกลุมนักศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 

โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรม โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรม โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรม โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรม 
1. โครงการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ 

ของ สวป. แกผูรับบริการ  
1. โครงการกาวแรกสูรั้วราม 
2. โครงการแนะแนวการศึกษาเชิงรุกสูสถานศึกษา 

เขตกรุงเทพและปริมณฑล 
 

1. โครงการวิจัยเพื่อสรางองคความรู 1. โครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนใหมี
สมรรถนะและทักษะสูงขึ้น 

2. โครงการ/แผนงาน การปองกันปญหา/พัฒนางาน 
3. โครงการจัดทําระบบจัดสอบดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 
4. โครงการจัดเก็บทะเบียนประวัตินักศึกษาดวย 

ระบบอิเล็กทรอนิกส 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๑๖ 

 

รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล 

หนวย : ลานบาท 

คาเปาหมายประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

วงเงินงบประมาณประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

2566 2567 2568 2569 2570 รวม ปงบประมาณ 
2566-2570 

 
ประเด็นยุทธศาสตร/

เปาประสงค/ 
กลยทุธ 

 
ตัวชี้วดั 

เปาประสงค 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

 
ที่มา 

 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ผลผลติ 

แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได 

 
 

หนวยงาน
รับผดิชอบ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1  การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานการใหบริการ              
เปาประสงคที่ 1                      
1. คุณภาพงานบริการ 
ดานทะเบียนการศึกษาใน 
ทุกกระบวนการไดรับการรับรอง
มาตรฐาน ISO  

                     

กลยุทธ 1                      
ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร
ให้มีความเข้าใจและให้บริการ
ด้านงานทะเบียนอย่างมี

มาตรฐาน 

1. คาเฉลี่ยระดบัความ-
พึงพอใจของผูรับบรกิาร
และถูกตอง 

 
4.40 

 
4.45 

 
4.50 

 
4.55 

 
4.60 

 1. โครงการสํารวจความ- 
พึงพอใจในการใหบริการ
ของ สวป. แกผูรบับริการ 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การใหการบริการทางการศกึษาอยางมีนวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค และความเปนธรรมเปนสําคัญ              
เปาประสงคที่ 2                      
1. ผูรับบริการในระดับปริญญาตรี
และรายกระบวนวิชา เพื่อเตรียม
ศึกษาระดับปริญญาตรี  
(Pre-degree) ทุกกลุมทุกวัย
ไดรับบรกิารทางการศึกษา  
อยางถูกตอง รวดเร็วและ 
เสมอภาค  

                     

กลยุทธ 2                      
สร้างความสัมพันธ์เพื�อการ
บริการและการดแลนักศึกษาู
ในทุกระดับให้ได้รับบริการ

อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. คาเฉลี่ยระดบัความ- 
พึงพอใจของผูรับบรกิาร 

 
4.15 

 
4.20 

 
4.25 

 
4.30 

 
4.35 

 1. โครงการกาวแรกสูรั้วราม  
 

- - - - - - - - - - - -  

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๑๗ 

 

หนวย : ลานบาท 

คาเปาหมายประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

วงเงินงบประมาณประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

2566 2567 2568 2569 2570 รวม ปงบประมาณ 
2566-2570 

 
ประเด็นยุทธศาสตร/

เปาประสงค/ 
กลยทุธ 

 
ตัวชี้วดั 

เปาประสงค 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

 
ที่มา 

 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ผลผลติ 

แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได 

 
 

หนวยงาน
รับผดิชอบ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การใหการบริการทางการศกึษาอยางมีนวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค และความเปนธรรมเปนสําคัญ              
กลยุทธ 2                      
สร้างความสัมพันธ์เพื�อ 
การบริการและการดแลู
นักศึกษาในทุกระดับให้ได้รับ
บริการอย่างมีประสิทธิภาพ 

1. รอยละของจํานวน
นักเรียนที่ขึน้ทะเบียน 
เปนนกัศกึษา 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

8 

 
 

9 

 1. โครงการแนะแนว
การศึกษาเชิงรุกสู
สถานศึกษาเขตกรุงเทพ 
และปริมณฑล 

 
 
 
- 

 
 
 

0.5 

 
 
 
- 

 
 
 

0.5 

 
 
 
- 

 
 
 

0.5 

 
 
 
- 

 
 
 

0.5 

 
 
 
- 

 
 
 

0.5 

 
 
 
- 

 
 
 

2.50 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่3 สงเสริม สนับสนุน บุคลากรดานการวิจัยและพัฒนา              

เปาประสงคที่ 3                      
บุคลากรมศีักยภาพดานวิจัย 
และพัฒนา 

                     

กลยุทธ 3                      
พัฒนาบุคลากรใหมีแนวคิด 
และวิเคราะหงานอยางเปนระบบ 
รวมทั้งใหการสนับสนุนดานวิจัย
และพัฒนา 

1. รอยละของผลงานวิจัย
เพื่อสรางองคความรู 

 
85 

 
85 

 
90 

 
90 

 
95 

 1. งานวิจัยเพื่อสราง 
องคความรู 

  
0.05 

 

  
0.05 

 

  
0.05 

 

  
0.05 

 

  
0.05 

 

  
0.25 

 

 

                      
 

 

 

 

 

 

 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๑๘ 

 

หนวย : ลานบาท 

คาเปาหมายประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

วงเงินงบประมาณประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

2566 2567 2568 2569 2570 รวม ปงบประมาณ 
2566-2570 

 
ประเด็นยุทธศาสตร/

เปาประสงค/ 
กลยทุธ 

 
ตัวชี้วดั 

เปาประสงค 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

 
ที่มา 

 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ผลผลติ 

แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได 

 
 

หนวยงาน
รับผดิชอบ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการงานและบุคลากรใหมีประสิทธภิาพทันสมัย              

เปาประสงคที่ 3                      
ระบบการบริหารจัดการงาน 
มีคุณภาพและมาตรฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลและสามารถ
สรางความพึงพอใจใหกบั
ผูรับบริการในรูปแบบ One 
Stop Service 

                     

กลยุทธ 1                      
พัฒนาบุคลากรใหมีความรู 
ความสามารถสอดคลองกับ 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
และสภาพแวดลอม 

1. รอยละของบคุลากร 
มีความรูความเขาใจ
เพิ่มขึ้นและสามารถ
นําไปปฏิบตัิไดจริง 
(ของบุคลากรผูเขารวม) 

 
 
 
 

80 

 
 
 
 

80 

 
 
 
 

80 

 
 
 
 

85 

 
 
 
 

85 

 1. โครงการพัฒนาบุคลากร
สายสนบัสนนุใหมี
สมรรถนะและทักษะ
สูงขึ้น 

 
 
 

- 

 
 
 
0.3093 

 
 
 

- 

 
 
 
0.3093 

 
 
 

- 

 
 
 
0.3093 

 
 
 

- 

 
 
 
0.3093 

 
 
 

- 

 
 
 
0.3093 

 
 
 

- 

 
 
 
1.5465 

 

กลยุทธ 2                      

สงเสริมใหหนวยงานมีสวนรวม
ในการปรบัปรุงหรือพัฒนา
ระบบงานขององคกร ใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

1. ระดบัความสําเร็จ 
ของจํานวนโครงการ/
แผนงาน 

 
 

2.00 

 
 

2.00 

 
 

2.00 

 
 

2.00 

 
 

2.00 

 1. โครงการ/แผนงาน 
การปองกนัปญหา/ 
พัฒนางาน 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 

กลยุทธ 3                      

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และระบบทะเบียนใหเขาถงึกลุม
นักศกึษาอยางมปีระสิทธิภาพ 

1. ระยะเวลา (วัน) 
ในการทํางานลดลง  

 
- 

 
5 

 
5 

 
7 

 
7 

 1. โครงการจัดทําระบบ 
จัดสอบดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

0.5 

 
 
- 

 
 

0.1 

 
 
- 

 
 

0.1 

 
 
- 

 
 

0.1 

 
 
- 

 
 

0.8 

 

 1. รอยละการจัดเกบ็
ขอมูลของนักศึกษา 
ในแตละภาคการศึกษา 

 
 
- 

 
 

80 

 
 

80 

 
 

85 

 
 

85 

 2. โครงการพฒันาระบบ 
การเก็บเอกสารทะเบียน
ประวัตินักศึกษาดวย 
ระบบอิเล็กทรอนิกส 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 

0.5 

 
 
 
- 

 
 
 

0.1 

 
 
 
- 

 
 
 

0.1 

 
 
 
- 

 
 
 

0.1 

 
 
 
- 

 
 
 

0.8 

 

 1. ความพึงพอใจของ
ผูใชบริการ 

 
- 

 
4.00 

 
4.05 

 
4.10 

 
4.15 

 3. โครงการพัฒนาระบบ 
รับสมัครนักศึกษาใหม 

 
- 

 
- 

 
- 

 
0.5 

 
- 

 
0.1 

 
- 

 
0.1 

 
- 

 
0.1 

 
- 

 
0.8 

 

        รวมจํานวนเงิน - 0.8593 - 2.2593 - 1.1593 - 1.1593 - 1.1593 - 6.6965  

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๑๙ 

 

ประมาณการคาใชจายทางการเงินของสํานักบริการทางวิชาการและทอดสอบประเมินผล ทุกประเภทรายจายปงบประมาณ ป 2566-2570 

1. จําแนกตามประเภทงบประมาณ 
หนวย : ลานบาท 

ปงบประมาณ  

ประเภทเงินงบประมาณ 
2566 2567 2568 2569 2570 รวม 5 ป 

งบประมาณรายจายประจําป (งบแผนดิน)       
งบประมาณรายจายจากรายไดของมหาวทิยาลัย และหนวยงานในกํากับ 0.8593 2.2593 1.1593 1.1593 1.1593 6.6965 
งบประมาณกิจกรรมนักศกึษา       
รวม : ป 0.8593 2.2593 1.1593 1.1593 1.1593 6.6965 
หมายเหต ุ: ไมรวมรายจายงบลงทุน 

2. จําแนกตามประเภทงบประมาณตามภารกิจ 
หนวย : ลานบาท 

ปงบประมาณ  

ประเภทการจัดสรรงบประมาณ 
2566 2567 2568 2569 2570 รวม 5 ป 

งบประมาณตามภารกิจยทุธศาสตร 0.8593 2.2593 1.1593 1.1593 1.1593 6.6965 
งบประมาณตามภารกิจประจํา       
งบประมาณตามภารกิจเฉพาะกิจ       
รวม : ป 0.8593 2.2593 1.1593 1.1593 1.1593 6.6965 
หมายเหต ุ: ไมรวมรายจายงบลงทุน 

 

** จากประมาณการคาใชจายขางตนจัดเปนกรอบทางการเงินที่มหาวทิยาลยัจะนําไปเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธทางการเงิน เพื่อใหแผนของมหาวิทยาลัยมีงบประมาณเพียงพอสามารถนํามาปฏิบัติไดในโครงการ/กิจกรรมของผลผลิตใหเปนรูปธรรม 

 
 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๐ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๑ 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบและกลไกของแผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) มหาวิทยาลัยรามคาํแหง 

สภามหาวิทยาลยัรามคาํแหง 

อธิการบด ี
มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 

ก.บ.ม.ร. 

คณะกรรมการจดัทาํแผนปฏบิตัิราชการ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐)  
มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 

๑๑. คณะกรรมการจดัทาํแผนกลยทุธ์ทางการเงนิ 
- รองอธกิารบดฝ่ีายการคลงั และ รองอธิการบดฝ่ีายนโยบายและแผน 
- หน่วยงานทเีกียงขอ้ง� �  
- กองแผนงาน 
- กองคลงั (เลขานุการ) 

๑๒. คณะกรรมการดาํเนินงานการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส ม.ร. 

๑๓. คณะกรรมการดาํเนนิงานบริหารความเสยีงและ�  
การควบคมุภายใน ม.ร. 

๑. คณะกรรมการจดัทาํแผนกลยุทธ์ดา้นการเรียนการสอน 
- รองอธิการบดฝ่ีายวชิาการและวจิยั 
- รองอธิการบด/ีผูช้ว่ยอธิการบดฝ่ีายสอืการสอน�  
- ทุกคณะ 
- กองแผนงาน 
- กองบรกิารการศึกษา (เลขานุการ) 
 

๒. คณะกรรมการจดัทาํแผนกลยุทธ์ดา้นการวิจยั
และพฒันา 
- รองอธิการบดฝ่ีายวชิาการและวจิยั 
- ทุกคณะ 
- กองแผนงาน 
- สถาบนัวจิยัและพฒันา (เลขานุการ) 
 

๓. คณะกรรมการจดัทาํแผนกลยุทธ์ดา้นบริการวิชาการแก่
สงัคมและชมุชน 
- รองอธิการบดฝ่ีายนโยบายและแผน 
- ผูแ้ทนรองอธิการบดฝ่ีายวทิยบรกิารฯ 
- ทุกคณะ 
- กองแผนงาน (เลขานุการ) 

๔. คณะกรรมการจดัทาํแผนกลยุทธ์ดา้นทาํนบุาํรงุศิลปะ 
และวฒันธรรม 
- รองอธิการบดฝ่ีายศิลปวฒันธรรม 
- ทุกคณะ 
- กองแผนงาน  
- สถาบนัศิลปวฒันธรรมเฉลิมพระเกียรต ิ(เลขานุการ) 

พนั
ธก

จิห
ลกั

 

๕. คณะกรรมการพฒันาดิจทิลั
เพอืขบัเคลอืน � � Smart RU. 
- รองอธิการบด ี/ผูช้ว่ยอธิการบดี 
ฝ่ายสอืการสอน�  
- หน่วยงานทเีกียงขอ้ง� �  
- กองแผนงาน 
- สถาบนัคอมพิวเตอร ์(เลขานุการ) 
 ส่ง

เส
รมิ

พนั
ธก

จิห
ลกั

 

๖. คณะกรรมการจดัทาํแผนพฒันาบุคลากร 
บุคลากรสายสนบัสนุน ,บุคลากรสายวชิาการ 
- รองอธิการบดฝ่ีายบรหิาร 
- รองอธิการบดฝ่ีายวชิาการและวจิยั 
- ประธานสภาคณาจารย ์
- ประธานขา้ราชการ พนกังานและลูกจา้ง ม.ร. 
- กองแผนงาน 
- หน่วยงานทเีกียงขอ้ง� �  
- กองการเจา้หนา้ที� (เลขานุการ) 
 

๗. คณะกรรมการจดัทาํแผนพฒันาและ
ส่งเสริมกิจการนกัศึกษา 
- รองอธิการบดฝ่ีายกิจการนกัศึกษา 
- รองอธิการบดฝ่ีายวทิยาเขต 
- ผูแ้ทนรองอธิการบดฝ่ีายวทิยบรกิารฯ 
- นายกองคก์ารนกัศึกษา ม.ร. 
- ทุกคณะ 
- กองงานวทิยาเขตบางนา 
- กองแผนงาน  
- กองกิจการนกัศึกษา (เลขานุการ) 

๘. คณะกรรมการสอืสารองคก์รและ�
ส่งเสริมภาพลกัษณม์หาวิทยาลยั
รามคาํแหง 
- รองอธิการบด ี/ผูช้ว่ยอธิการบดี 
ฝ่ายประชาสมัพนัธ ์
- หน่วยงานทเีกียงขอ้ง� �  
- ผูแ้ทนรองอธิการบดฝ่ีายวทิยบรกิารฯ 
- กองแผนงาน 
- งานประชาสมัพนัธ ์กองกลาง (เลขานุการ) 
 

๙. คณะกรรมการพฒันา
สาขาวิทยบริการ 
- รองอธิการบด ี/ผูแ้ทนรอง
อธิการบดฝ่ีายวทิยบริการฯ 
- สาขาวทิยบรกิารฯ 
- ผูแ้ทนฝ่ายวทิยบรกิารฯ 
(เลขานุการ) 
 

๑0. คณะกรรมการเสนอ
โครงสรา้งพื�นฐาน 
มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
- รองอธิการบดฝ่ีายอาํนวยการ 
- หน่วยงานทเีกียวขอ้ง� �  
- กองแผนงาน 
- กองอาคารสถานที� 
(เลขานุการ) 
 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๒ 

 

ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมศักยภาพ SWOT Analysis แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

(ที่มา : การประชุมเชิงปฏิบัติการของผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยรามคําแหง โครงการสัมมนาเชงิปฏิบัติการ เรื่อง“การวางแผนกลยุทธเพื่อกําหนดแนวทางพัฒนามหาวิทยาลยัรามคาํแหง 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570)” เมื่อวันที่ 29 – 31  พฤษภาคม 2565) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๓ 

 

TOWS MATRIX Analysis แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
จุดแข็ง   (Strengths)  จุดออน   (Weaknesses)  

 
 
 
 
 

1. มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนตลาดวิชาที่มีความเปนอิสระ เปนแหลงรวบรวมองคความรูที่
หลากหลาย เปดกวางทางโอกาส ความเสมอภาคและความเทาเทียมตอการเขาถึงการศึกษา
ทั้งในประเทศและตางประเทศในหลากหลายชองทาง และเพียงพอตอการรองรับประชากร
เขาสูระบบ 

2. มหาวิทยาลัยรามคําแหง มีศักยภาพในการจัดการศึกษาเพื่อใหประชาชนมีโอกาสศึกษาหา
ความรูพัฒนาตนเองมีการเทียบโอนและสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตในหลากหลาย
สาขาวิชาในทุกระดับและประเภทการศึกษาดวยตนทุนที่ไมสูง 

3. มหาวิทยาลัยรามคําแหง มีศักยภาพในการเขาถึงพื้นที่ เพื่อการพัฒนาดานตาง ๆ ดวยมี
สาขาวิทยบริการฯ สวนภูมิภาคมีศิษยเกาและนักศึกษา เปนจุดประสานงานดานการ
ใหบริการพันธกิจของมหาวิทยาลัยตอประชากรในเขตพื้นที่โดยรอบ 

4. มหาวิทยาลัยรามคําแหงมีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนและใหความรู         
ทางวิชาการ โดยผานเทคโนโลยีสื่อการสอนหลากหลายชองทาง สามารถศึกษาเรียนรูได         
ทุกเวลาและสถานที่ดวยระบบ Cyber Classroom และ Course On Demand เปนตน 

1. การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการวิเคราะหยังไมครบคลุม ทุกดาน 
2. การบริหารจัดการการวิจัยและการบูรณาการการวิจัย การบริการวิชาการกับการเรียน

การสอน ภายในคณะวิชาหรือระหวางคณะวิชา และเครือขายการอดุมศกึษา รวมถงึคณะ
บุคคล ชุมชนทองถิ่น หนวยงานภายนอกทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมีคอนขางนอย 

3. บุคลากรบางสวนที่ปฏิบัติงานตามพันธกิจยังขาดความรูความเขาใจในกฎ ระเบียบ
ขอบังคับ ขาดการพัฒนาความรู ขาดทักษะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะมาบูรณา
การในดานที่เกี่ยวของ ทําใหไมเขาใจถึงเปาหมายของงานที่รับผิดชอบ 

4. การบริหารจัดการพื้นที่ อาคารสถานที่บางสวนยังขาดประสิทธิภาพ 
5. หลักสูตรที่มีการบูรณาการขามศาสตรหรือตอบสนอง Demand side หรือที่ม ี

การพัฒนาทักษะและสมรรถนะของบัณฑิตในศตวรรษที่ 21 (Soft Skills และ Critical 
Thinking) ทุกประเภทหลักสูตรยังมีนอย 

โอกาส   (Opportunities)  กลยทุธ  ( S + O )  กลยทุธ  (  W + O ) 
1. ปจจุบันสถาบันอุดมศึกษามีการบูรณการกับหลายภาคสวนในรูปเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษาในประเทศและ

ตางประเทศ รวมถึงระดับชุมชนเชิงพื้นที่ ศิษยเกา ภาคประชาชน องคกรภาครัฐและเอกชน 
2. นโยบายระดับประเทศ ดานแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (e-Government) เพื่อใหการบริการภาครัฐและการใหบริการแกประชาชน

เทาทันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศปจจุบันที่มีความกาวหนาเพื่อใหมีชองทางเขาถึงขอมูลไดงายโดยเฉพาะการใช Smart Device 
3. สังคมฐานความรูและความทันสมัยของเทคโนโลยี สงผลใหคนรุนใหม วัยทํางานและผูสูงอายุมีความตองการพัฒนาความรูและ

ทักษะใหมอยางตอเนื่องตลอดเวลาเปนแรงจูงใจใหมหาวิทยาลัยแสวงหาวิธีการตอบสนองความตองการที่หลากหลาย 
4. แผนพัฒนาดานการอุดมศึกษา เพื่อผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศ พ.ศ. 2566-2570 ใหความสําคัญกับการเรียนรูตลอด

ชีวิต (Lifelong Learning) การสรางบัณฑิตพันธุใหม โดยเพิ่มชองทางการศึกษา เชนหลักสูตร Sandbox การเก็บหนวยกติแบบ 
Credit bank ครอบคลุมทุกชวงวัยรวมถึงวัยแรงงานและผูสูงอายุ 

1. จัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต 
2. พัฒนาระบบการกํากับคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร สอดคลองกับความตองการ

ตลาดแรงงาน 
3. สงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมบูรณาการการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรางเปนพลเมือง 

ใหแกผูเรียน 
4. เสริมสรางความเข็มแข็งและความยั่งยืนของชุมชนและทองถิ่นจากผลการใหบริการ 

ทางวิชาการ 
 
 

1. พัฒนาระบบการบริหารการวิจัยและผลประโยชนจากทรพัยสินทางปญญา 
2. สงเสริมการวิจัยและการสรางความรวมมือและการถายทอดองคความรูเพื่อการพัฒนา

สังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม 
3. สรางโอกาสการเขาถึงบริการทางวิชาการศึกษาอยางทั่วถึงและเปนธรรมโดยไมทิ้งใคร 

ไวขางหลัง 
  
 

อุปสรรค (Threats)  กลยทุธ  ( S + T )  กลยทุธ  ( W + T ) 
1. สถาบันอุดมศึกษา ปจจุบันมีจํานวนมากทั้งภาครัฐและเอกชนทําใหเกิดกระแสการแขงขันที่สูงขึ้นทางการศึกษาในรูปแบบตาง ๆ 

ภายใตการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรวัยอุดมศึกษาที่ลดลงซึ่งสงผลกระทบตอจํานวนนักศึกษา 
2. ความกาวหนาของเทคโนโลยีทางการศึกษา มีการพัฒนาอยางรวดเร็วและตอเนื่องแบบกาวกระโดด อันเนื่องดวยสภาพ 

การแขงขันเชิงธุรกิจสูง มีผลกระทบตอการลงทุน และการพัฒนาทักษะของบุคลากรที่เกี่ยวของซึ่งมีคาใชจายคอนขางสูง 
3. ปจจุบันเกิดสถานการณที่ไมเอื้ออํานวย เชน โรคระบาด ภัยธรรมชาติทําใหประชากรเกิดความไมมั่นใจเขารับบริการจาก

มหาวิทยาลัย จึงเปลี่ยนทัศนคติเขารับการศึกษาในเขตพื้นที่ใกลเคียงภูมิลําเนา 
4. การสนับสนุนงบประมาณและการบริหารจัดการแบบภาครัฐมีเงื่อนไขและขอจํากัดมากขึ้น การจัดสรรงบประมาณแผนดิน 

มแีนวโนมลดลงทําใหมหาวิทยาลัยตองพึ่งพาตนเองสูงขึ้น อาจนําไปสูอุดมศึกษาเชิงพาณิชยและ การจัดการที่ต่ํากวามาตรฐานได 
5. กฎหมาย ระเบียบและขอปฏิบัติที่เกี่ยวของของภาครัฐมีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขทําใหเกิดความยุงยากในการนํามาปฏิบัต ิ

เชนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ขอมูลสวนบุคคล แนวทางการแสวงหารายไดใหกับมหาวิทยาลัย 

1. พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดลอมในการใชชีวิต เพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน 
2. สรางความเขมแข็ง ความเปนเอกภาพและความคลองตัวดานบริการวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. สรางภาพลักษณมหาวิทยาลัยที่ทันสมัยดวยการพัฒนาระบบฐานขอมูลและการบริหาร 
ที่ทันสมัย 

2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
3. ยกระดับคุณภาพและทักษะของบุคลากรใหเปนชุมชนทางวิชาการที่สังคมยอมรับ 
4. พัฒนาระบบนิเวศและสรางมูลคาเพิ่มจากสินทรัพยของมหาวิทยาลัย 

Mind Map แสดงความเชื่อมโยงความสัมพันธของแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ.2566-2570 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

ปจจัยภายใน 

ปจจัยภายนอก 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๔ 

 

ยุทธศาสตรชาติ   20 ป แผนแมบท 
ภายใตยุทธศาสตรชาต ิ

แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ  ฉบับที่ 13 
(พ.ศ. 2566-2570) 

แผนดานการอุดมศึกษา 
เพ่ือผลิตและพัฒนากําลังคน 
ของประเทศ (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2566-2570) 

แผนปฏิบัติราชการ 
กระทรวงการอุดมศกึษา วิทยาศาสตร 

วจิัยและนวัตกรรม 
พ.ศ. 2566-2570 

ยุทธศาสตร 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

พ.ศ. 2566-2570 

 ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 

 ศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต  ดานการศึกษา 
 
 ดานวัฒนธรรม กีฬาแรงงาน 
และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

 ไทยมีกําลังคนมีสมรรถนะสูง 
ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต 
 

 พัฒนาศักยภาพคน 
 

 การพัฒนาเศรษฐกิจไทยดวยเศรษฐกิจ
สรางสรรค ใหมีความสามารถในการแขงขันและ
พึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืนพรอมอนาคต 
 

 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต 
และพัฒนาคนทุกชวงวัยอยางยั่งยืน 

 ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม 

 ความเสมอภาคและหลักประกัน
ทางสังคม 

 ดานการศึกษา 
 

 ไทยมีกําลังคนมีสมรรถนะสูง 
ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต 

 พัฒนาศักยภาพคน 
 

 การยกระดับสังคมและสิ่งแวดลอมใหมีการ
พัฒนาอยางยั่งยืน สามารถแกไขปญหาทาทาย
และปรับตัวไดทันทีตอพลวัตร การเปลี่ยนแปลง
ของโลก 
 

 สรางความเสมอภาคทางสังคม 
สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 

 ยุทธศาสตรดานการสราง
ความสามารถในการแขงขัน 

 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม  ดานเศรษฐกิจ 
 
 ดานการศึกษา 

  ไทยมีกําลังคนมีสมรรถนะสูง 
ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต 

 สงเสริมระบบนิเวศวิจัยอุดมศึกษา  การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี การวิจัย
และนวัตกรรมระดับขั้นแนวหนาที่กาวหนาล้ํายุค  
เพื่อสรางโอกาสใหมและความพรอมของประเทศ
ในอนาคต 

 การวิจัย เทคโนโลยี และนวัตกรรม
ทางการศึกษา 

 ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

 การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

 ดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย  
มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย
ประชาชน 

 จัดระบบอุดมศึกษาใหม   การพัฒนากําลังคน สถาบันอุดมศึกษาและ
สถาบันวิจัยใหเปนรากฐาน การขับเคลื่อนการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศแบบกาว
กระโดดและอยางยั่งยืน 
 

 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา     
แบบตลาดวิชา 

 
 
 
 
 
  



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๕ 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนระดับ 2 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 

แผนระดับ 3 

แผนดานวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

พ.ศ. 2566-2570 
 

แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

ยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและพัฒนาคนทุกชวงวัยอยางยั่งยืน 

ยุทธศาสตรที่ 2 สรางความเสมอภาคทางสังคมสรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 

ยุทธศาสตรที่ 3 การวิจัย เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 

ยุทธศาสตรที่ 4 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา 

 

แผนดานการอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศ 

พ.ศ. 2566-2570 

แผนปฏิบัติราชการ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  
ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาเศรษฐกิจไทยดวยเศรษฐกิจสรางสรรค ใหมีความสามารถในการแขงขนัและพึ่งพาตนเองได
อยางยัง่ยืนพรอมอนาคต 
ยุทธศาสตรที่ 2 การยกระดับสงัคมและสิง่แวดลอมใหมีการพัฒนาอยางยั่งยืน สามารถแกไขปญหาทาทายและปรับตวั
ไดทันทีตอพลวัตรการเปลี่ยนแปลงของโลก 
ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรมระดบัขั้นแนวหนาที่กาวหนาล้ํายุคเพือ่สราง
โอกาสใหมและความพรอมของประเทศในอนาคต 
ยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนากําลงัคน สถาบนัอุดมศึกษาและสถาบนัวจิัยใหเปนรากฐานการขบัเคลื่อนการพัฒนา
เศรษฐกิจและสงัคมของประเทศแบบกาวกระโดดและอยางยั่งยืน 

แผนดานการอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศ  

พ.ศ. 2566-2570 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

แผนดานวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  
พ.ศ. 2566-2570 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 
 

แผนระดับ 1 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป  (พ.ศ. 2561-2580) 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๖ 

 

แผนปฏิบัติราชการ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง  
  

เปาประสงค ประเด็นยุทธศาสตร ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ 
     1. ประเทศไทยยกระดับการพัฒนาเศรษฐกิจโดยใชกําลังคน
สมรรถนะสูง วิทยาศาสตร นวัตกรรมและเทคโนโลยีสําหรับการยกระดบั
อุตสาหกรรมเปาหมายสําคัญของประเทศ และพัฒนาผูประกอบการฐาน
นวัตกรรม เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันระดับสากลดวยเศรษฐกิจ
สรางสรรคสามารถพึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน พรอมรับการเปลี่ยนแปลง
สูอนาคต 

     1 การพัฒนาเศรษฐกิจไทย 
ดวย เศรษฐกิจสร า งสรรค ใหมี
ค ว ามสามา รถ ในก ารแ ข งขั น            
และพึ่งพาตนเองไดอยางยั่ งยืน          
พรอมอนาคต 

     1. สงเสริมการศึกษา
ตลอดชีวิตและพัฒนาคน
ทุกชวงวัย อยางยั่งยืน  

1. มีการจัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชวงชีวิต (Lifelong Learning) อยางมี
คุณภาพมาตรฐานและยืดหยุนตามความเหมาะสมกับกําลังของทุก ๆ กลุมวัย 
(Enhancing Curriculum for desired learning outcomes) 

2. กําลังคนไดรับการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) และทักษะศตวรรษที่ 21  
ใหมีคุณภาพและสอดคลองกับความตองการของประเทศ 

3. กําลังคนไดรับการเสริมสรางศักยภาพและสามารถปฏิบัติงานที่ตรงกับสาขาวิชา 
4. กําลังคนไดรับการสรางเสริมความเปนผูประกอบการ (Entrepreneurship) SME 
5. กําลังคนไดรับการสรางเสริมทักษะและสภาพแวดลอมพื้นฐานเพื่อประสิทธิภาพของ

การเรียนรู 
6. กําลังคนและผูรับบริการจากผลการบูรณาการการอนุรักษ เสริมสราง ทักษะ  

ตอยอดศิลปะและวัฒนธรรม มีความตระหนักตอการดํารงชีวิตและเปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม 

1. จัดการศึกษาเพื่อการเรยีนรูตลอดชีวิต 
2. พัฒนาระบบการกํากับคุณภาพและมาตรฐาน

ห ลั ก สู ต ร  ส อ ด ค ล อ ง กั บ ค ว า ม ต อ ง ก า ร
ตลาดแรงงาน 

3. พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดลอมในการใชชีวิต 
เพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน 

4. สงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมบูรณาการการเรียน
การสอนเพื่อเสริมสรางเปนพลเมืองใหแกผูเรยีน 

     2. สังคมไทยมีการพัฒนาอยางยั่งยืนและเปนสังคมคุณธรรม มีธรร
มาภิบาลมีความมั่นคงทางสุภาพ มีความพรอมในการเปนสังคมผูสูงวัย 
ยกระดับ การจัดการทรัพยากรและการเปนสังคมคารบอนต่ํา มีการ
กระจายความเจริญของเมืองและชนบทมากขึ้น พื้นที่มีสมรรถนะ
สามารถแกปญหาทาทายและปรับตัวไดทันตอพลวัตการเปลี่ยนแปลง
ของโลก โดยการประยุกตใชผลงานวิจัย นวัตกรรมและเทคโนโลยี 

     2  การยกระดับสั งคมและ
สิ่งแวดลอมใหมีการพัฒนาอยาง
ยั่งยืน สามารถแกไขปญหาทาทาย
และปรับตัวไดทันทีตอพลวัตรการ
เปลี่ยนแปลง 
ของโลก 

     2. สรางความเสมอ
ภาคทางสังคม สรางและ
ขยายโอกาสทางการศึกษา 

1. มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการวิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้งใครไวขางหลัง
ทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคที่สอดคลองกับความตองการของคนในพื้นที่  
เพื่อสรางคุณภาพชีวิตหรือตอยอดการเรียนรูตลอดชีวิต 

2. ชุมชนและผูรับบริการ ไดยกระดับทักษะความรู ผลิตภัณฑ สรางมูลคาทาง
เศรษฐกิจ สังคม หรือมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

3. มีการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยมีความเขมแข็ง มีเอกภาพ และเปนรูปธรรม 
สามารถขับเคลื่อนไดอยางคลองตัว 

1. สร า งโอกาสการเข าถึงบริการทางวิชาการ
การศึกษา อยางทั่วถึงและเปนธรรมโดยไมทิ้งใคร
ไวขางหลัง 

2. เสริมสรางความเข็มแข็งและความยั่งยืนของ
ชุมชนและทองถิ่นจากผลการใหบริการทาง
วิชาการ 

3. สรางความเขมแข็ง ความเปนเอกภาพและ 
ความคลองตัวดานบริการวิชาการ 

     3. ประเทศสามารถสรางองคความรู นวัตกรรมและเทคโนโลยีระดับแนว
หนาที่กาวหนาล้ํายุค ในการกาวกระโดดจากการเปนผูใชเทคโนโลยี (Adopter) 
เปนหลักไปสูการเปนผูนําเทคโนโลยี (Front-Runner) ในระดับสากล ในสาขา
เปาหมายของประเทศ รวมทั้งอุตสาหกรรมและบริการใหมแหงอนาคต โดยมี
โครงสรางพื้นฐานดานวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมและโครงการสราง
พื้นฐานทางคุณภาพของประเทศที่ทัดเทียมสากล อีกทั้งมีผลงานวิจัยขั้นแนว
หนาและกระบวนทัศนใหมทางมนุษยศาสตร สังคมศาสตรและศิลปกรรมศาสตร 
ที่ถูกนําไปประยุกตใช เพื่อใหประเทศสามารถตอบสนองตอโอกาสและความทา
ทายในอนาคตไดอยางมั่นคงและยั่งยืน 

     3 การพัฒนาวิทยาศาสตร 
เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรม
ระดับขั้นแนวหนาที่กาวหนาล้ํายุค 
เพื่อสรางโอกาสใหมและความ
พรอมของประเทศในอนาคต 

     3. การวิจัย เทคโนโลยี
แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม ท า ง
การศึกษา 

1. มหาวิทยาลัยมีความพรอมของปจจัยเกื้อหนุนเพื่อการวิจัยนวัตกรรม และจัดการ
ผลประโยชนจากทรัพยสินทางปญญา 

2. มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยสรางองคความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ถูกเผยแพร 
ถายทอดและถูกนําไปประยุกตใชเพื่อใหเกิดประโยชนตอประเทศ 

1. พัฒนาระบบการบริหารการวิจัยและผลประโยชน
จากทรัพยสินทางปญญา 

2. สงเสริมการวิจัยและการสรางความรวมมือและ
การถายทอดองคความรู เพื่อการพัฒนาสังคม
เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม 

     4. กําลังคน สถาบันอุดมศึกษา และสถาบันวิจัยของประเทศไดรับ
การพัฒนาใหมีสมรรถนะสูง สามารถเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขนั
ของประเทศดานเศรษฐกิจ การยกระดับสังคมและสิ่งแวดลอม ใหมีการ
พัฒนาอยางยั่งยืน และการพึ่งตนเองทั้งสังคมและการพัฒนาสูอานาคต 
ในการปฏิบัติงานและสรางนวัตกรรมที่ทาทาย ตอบโจทยภาคเศรษฐกิจ
และสังคมเพื่อยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันและการพัฒนา
สังคมของประเทศอยางยั่งยืน 

 
 
 
 

     5. การพัฒนากําลังคน 
สถาบันอุดมศึกษาและสถาบันวิจัย
ใหเปนรากฐาน การขับเคลื่อนการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศแบบกาวกระโดดและอยาง
ยั่งยืน 

 
 
 

     4. พลิกโฉม
สถาบันอุดมศึกษา 
แบบตลาดวิชา 

1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณและภาพลักษณองคกรท่ีทันสมัย มุงสูมหาวิทยาลัยดิจิทัล 
2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ มีความคลองตัวในการบริหารจัดการมีผลสัมฤทธิ์และ

เกิดความคุมคาในการจัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
3. มีการสรางเสริมอาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัย ใหมีศักยภาพสูงและ

เช่ียวชาญเฉพาะศาสตร 
4. มีระบบนิเวศที่เอื้อตอการจัดการสถานที่การเรียนรูของทุกกลุม สามารถสราง

ศักยภาพ 

1. สรางภาพลักษณมหาวิทยาลัยที่ทันสมัยดวยการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลและการบริหารที่ทันสมัย 

2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
3. ยกระดับคุณภาพและทักษะของบุคลากรใหเปน

ชุมชนทางวิชาการที่สังคมยอมรับ 
4. พัฒนาระบบนิ เวศและสรางมูลคาเพิ่มจาก

สินทรัพยของมหาวิทยาลัย 

 

ผังแสดงความเชื่อมโยงความสัมพันธของแผนปฏิบัติราชการ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม และแผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง  



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๗ 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนผังเชิงยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยรามคําแหง (Strategy Map) (ตอ) 

วิสัยทัศน   มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนตลาดวิชาดิจิทัล ที่ใหบริการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 

ประเด็น

ยุทธศาสตร 

1 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต 

และพัฒนาคนทุกชวงวัยอยางยั่งยืน 

2 สรางความเสมอภาคทางสังคม 

สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 

3 การวิจัย เทคโนโลย ี

และนวัตกรรมทางการศึกษา 

4 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา  

แบบตลาดวิชา 

แผนผังเชิงยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยรามคําแหง (Strategy Map) 

 
 

 

 

 

 
 

เปาประสงค 

          1. มีการจัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชวงชีวิต 
(Lifelong Learning) อยางมีคุณภาพมาตรฐานและยืดหยุน
ตามความเหมาะสมกับกําลังของทุก ๆ กลุมวัย (Enhancing 
Curriculum for desired learning outcomes) 

          2. กําลังคนไดรับการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) 
และทักษะศตวรรษที่ 21 ใหมีคุณภาพและสอดคลองกับ
ความตองการของประเทศ 

          3. กําลั งคนไดรับการเสริมสรางศักยภาพและ
สามารถปฏิบัติงานที่ตรงกับสาขาวิชา 

          4. กําลังคนไดรับการสรางเสริมความเปน
ผูประกอบการ (Entrepreneurship) SME 

         5. กําลังคนไดรับการสรางเสริมทักษะและ
สภาพแวดลอมพื้นฐานเพื่อประสิทธิภาพของการเรียนรู 

          6. กําลังคนและผูรับบริการจากผลการบูรณาการ 
การอนุรักษ เสริมสราง ทักษะ ตอยอดศิลปะและวัฒนธรรม 
มีความตระหนักตอการดํารงชีวิตและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

          1. มีการขยายโอกาสการเขาถึง

บริการวิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้งใคร

ไวขางหลังทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค ที่

สอดคลองกับความตองการของคนในพื้นที ่

เพื่อสรางคุณภาพชีวิตหรือตอยอดการ

เรียนรูตลอดชีวิต 

         2 .  ชุ ม ชนและผู รั บบริ ก า ร  ไ ด

ยกระดับทักษะความรู  ผลิตภัณฑ สราง

มูลคาทางเศรษฐกิจ สังคม หรือมีคุณภาพ

ชีวิตท่ีดีขึ้น 

          3 .  มี ก า รบริ ก า ร วิ ช า ก า รขอ ง

มหาวิทยาลัยมีความเขมแข็ง มี เอกภาพ  

และเปนรูปธรรม สามารถขับเคลื่อนได 

อยางคลองตัว 

          1. มหาวิทยาลัยมีความ

พรอมของปจจัยเกื้อหนุนเพื่อ

การวิจัยนวัตกรรม และจัดการ

ผลประโยชนจากทรัพยสินทาง

ปญญา 

          2 .  ม ห า วิ ท ย า ลั ย มี

ผลงานวิจัยสรางองคความรู

เทคโนโลยีและนวัตกรรมทีถูก

เผยแพร ถายทอดและถูกนําไป

ประยุกตใชเพื่อใหเกิดประโยชน

ตอประเทศ 

          1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณและ
ภ า พ ลั ก ษ ณ อ ง ค ก ร ที่ ทั น ส มั ย มุ ง สู
มหาวิทยาลัยดิจิทัล 

          2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ 
มีความคลองตัวในการบริหารจัดการ 
มีผลสัมฤทธิ์และเกิดความคุมคาในการจัด
การศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

          3. มีการสรางเสริมอาจารยและ
บุคลากรของมหาวิทยาลัย ใหมีศักยภาพ
สูงและเชี่ยวชาญเฉพาะศาสตร 

          4. มีระบบนิเวศมหาวิทยาลัย
เอื้อตอการจัดการสถานที่การเรียนรูของ
ทุกกลุม สามารถสรางศักยภาพ 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๘ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร/กลยุทธ ดานคุณภาพ ดานประสิทธิภาพ ดานประสิทธิผล ดานการพัฒนาองคกร 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต และพัฒนาคนทุกชวงวัยอยางยั่งยืน 

กลยุทธ การจัดการศกึษาเพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิต     

กลยุทธ พัฒนาระบบการกํากับคณุภาพและมาตรฐานหลักสูตรสอดคลองกับความตองการตลาดแรงงาน     

กลยุทธ พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดลอมในการใชชีวิต เพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน     

กลยุทธ สงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมบูรณาการการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสรางเปนพลเมืองใหแกผูเรียน     

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  สรางความเสมอภาคทางสังคม สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 

กลยุทธ สรางโอกาสการเขาถึงบริการ ทางวิชาการศึกษาอยางทั่วถึงและเปนธรรมโดยไมทิ้งใครไวขางหลัง     

กลยทุธ เสรมิสรางความเขมแข็งและความยั่งยืนของชุมชนและทองถิ่นจากผลการใหบริการทางวิชาการ     

กลยุทธ สรางความเขมแข็ง ความเปนเอกภาพและความคลองตัวดานบริการวิชาการ     

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3  การวิจัย เทคโนโลยี และนวัตกรรมทางการศึกษา 

กลยุทธ พัฒนาระบบการบริหารการวิจัยและผลประโยชนจากทรพัยสินทางปญญา     

กลยุทธ สงเสริมการวิจัยและการสรางความรวมมือและการถายทอดองคความรูเพ่ือการพัฒนาสังคม เศรษฐกจิและสิ่งแวดลอม     

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา แบบตลาดวิชา 

กลยุทธ สรางภาพลักษณมหาวิทยาลัยที่ทันสมัยดวยการพัฒนาระบบฐานขอมูลและการบริหารที่ทนัสมัย     

กลยุทธ พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล     

กลยุทธ ยกระดับคุณภาพและทักษะของบุคลากรใหเปนชุมชนทางวิชาการที่สังคมยอมรับ     

กลยุทธ พัฒนาระบบนิเวศและสรางมูลคาเพิ่มจากสินทรัพยของมหาวิทยาลัย     

 

 

4 ประเด็นยุทธศาสตร / 15 เปาประสงค / 13 กลยุทธ 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๙ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและพัฒนาคนทุกชวงวัยอยางยั่งยืน 
เปาประสงคที่ 1  มีการจัดการศึกษาเพื่อการเรยีนรูตลอดชวงชีวิต (Lifelong Learning) อยางมีคุณภาพมาตรฐานและยืดหยุนตามความเหมาะสมกบักาํลังของทุก  ๆกลุมวัย (Enhancing Curriculum for desired learning outcomes) 

กลยุทธที่ 1  จัดการศึกษาเพือ่การเรียนรูตลอดชีวิต 
เปาประสงคที่ 2 1. กําลังคนไดรับการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) และทักษะศตวรรษที่ 21 ใหมีคุณภาพและสอดคลองกับความตองการของประเทศ 

2. กําลังคนไดรับการเสริมสรางศักยภาพและสามารถปฏิบัติงานที่ตรงกับสาขาวิชา 
กลยุทธที่ 2 พัฒนาระบบการกํากับคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร สอดคลองกับความตองการตลาดแรงงาน 

เปาประสงคที่ 3 1. กําลังคนไดรับการสรางเสริมความเปนผูประกอบการ (Entrepreneurship) SME 
2. กําลังคนไดรับการสรางเสริมทักษะและสภาพแวดลอมพื้นฐานเพื่อประสิทธภิาพของการเรียนรู 

กลยุทธที่ 3 พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดลอมในการใชชีวิต เพื่อสนบัสนุนการเรียนรูของผูเรียน 
เปาประสงคที่ 4  กําลังคนและผูรับบริการจากผลการบูรณาการการอนุรักษ เสริมสราง ทักษะ ตอยอดศิลปะและวัฒนธรรม มีความตระหนักตอการดํารงชีวิตและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

กลยุทธที่ 4  สงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมบูรณาการการเรียนการสอนเพือ่เสริมสรางเปนพลเมืองใหแกผูเรียน 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 สรางความเสมอภาคทางสังคม สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 
เปาประสงคที่ 1  มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการวิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้งใครไวขางหลังทั้งสวนกลางและสวนภูมภิาคที่สอดคลองกับความตองการของคนในพื้นที่ เพือ่สรางคุณภาพชีวิตหรือตอยอดการเรียนรูตลอดชีวิต 

กลยุทธที่ 1  สรางโอกาสการเขาถึงบริการทางวิชาการ การศึกษาอยางทั่วถึงและเปนธรรมโดยไมทิ้งใครไวขางหลัง 
เปาประสงคที่ 2  ชุมชนและผูรับบริการ ไดยกระดับทักษะความรู ผลิตภัณฑ สรางมูลคาทางเศรษฐกิจ สังคม หรือมีคุณภาพชีวติที่ดีขึ้น 

กลยุทธที่ 2  เสริมสรางความเข็มแข็งและความยั่งยืนของชุมชนและทองถิ่นจากผลการใหบรกิารทางวิชาการ 
เปาประสงคที่ 3  มีการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยมคีวามเขมแข็ง มีเอกภาพ และเปนรูปธรรม สามารถขับเคลื่อนไดอยางคลองตัว 

กลยุทธที่ 3  สรางความเขมแข็ง ความเปนเอกภาพและความคลองตัวดานบริการวิชาการ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การวิจัย เทคโนโลยี และนวัตกรรมทางการศึกษา 
เปาประสงคที่ 1  มหาวิทยาลัยมีความพรอมของปจจยัเกือ้หนุนเพื่อการวิจยันวัตกรรม และจัดการผลประโยชนจากทรัพยสินทางปญญา 

กลยุทธที่ 1  พัฒนาระบบการบริหารการวิจยัและผลประโยชนจากทรัพยสินทางปญญา 
เปาประสงคที่ 2  มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจยัสรางองคความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ถกูเผยแพร ถายทอดและถกูนําไปประยุกตใชเพื่อใหเกิดประโยชนตอประเทศ 

กลยุทธที่ 2  สงเสริมการวิจัยและการสรางความรวมมือและการถายทอดองคความรูเพื่อการพัฒนาสังคมเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา 
เปาประสงคที่ 1  มหาวิทยาลัยมอีัตลักษณและภาพลักษณองคกรที่ทันสมัย มุงสูมหาวิทยาลัยดิจทิัล 

กลยุทธที่ 1  สรางภาพลักษณมหาวิทยาลยัที่ทันสมัยดวยการพัฒนาระบบฐานขอมูลและการบริการที่ทันสมัย 
เปาประสงคที่ 2  มหาวิทยาลัยมปีระสิทธภิาพ มีความคลองตัวในการบริหารจัดการมีผลสัมฤทธิแ์ละเกิดความคุมคาในการจัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

กลยุทธที่ 2  พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
เปาประสงคที่ 3  มีการสรางเสริมอาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัย ใหมีศักยภาพสูงและเชีย่วชาญเฉพาะศาสตร 

กลยุทธที่ 3  ยกระดับคุณภาพและทกัษะของบุคลากรใหเปนชุมชนทางวิชาการที่สังคมยอมรบั 
เปาประสงคที่ 4  มีระบบนิเวศที่เอื้อตอการจัดการสถานทีก่ารเรียนรูของทุกกลุม สามารถสรางศักยภาพ 

กลยุทธที่ 4  พัฒนาระบบนิเวศและสรางมูลคาเพิ่มจากสินทรัพยของมหาวิทยาลยั 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๐ 

 

 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๑ 

 

 
 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๒ 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและพัฒนาคนทุกชวงวัยอยางยั่งยืน 
เปาประสงคที่ 1 เปาประสงคที่ 2 เปาประสงคที ่3 เปาประสงคที่ 4 

          1. มีการจัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชวงชีวิต 
(Lifelong Learning) อยางมีคุณภาพมาตรฐานและ
ยืดหยุนตามความเหมาะสมกับกําลังของทุก ๆ กลุมวัย 
(Enhancing Curriculum for desired learning 
outcomes) 

          1. กําลังคนไดรับการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) และ
ทักษะศตวรรษที่  21 ใหมีคุณภาพและสอดคลองกับความ
ตองการของประเทศ 
          2. กําลังคนไดรับการเสริมสรางศักยภาพและสามารถ
ปฏิบัติงานที่ตรงกับสาขาวิชา 

          1. กําลังคนไดรับการสรางเสริมความเปน
ผูประกอบการ(Entrepreneurship) SME 
          2. กําลังคนไดรับการสรางเสริมทักษะ
และสภาพแวดลอมพื้นฐานเพื่อประสิทธิภาพของ
การเรียนรู 

          1. กําลังคนและผูรับบริการจากผลการบูรณาการ
การอนุรักษ เสริมสราง ทักษะ ตอยอดศิลปะและวัฒนธรรม 
มีความตระหนักตอการดํารงชีวิตและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

กลยุทธที่ 1  กลยุทธที่ 2  กลยุทธที่ 3  กลยุทธที่ 4  
          1. จัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต           2. พัฒนาระบบการกํากับคุณภาพและมาตรฐาน

หลักสูตรสอดคลองกับความตองการตลาดแรงงาน 
          3. พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดลอม
ในการใชชีวิตเพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน 

          4. สงเสริมศิลปะและวฒันธรรมบูรณาการ การเรียน
การสอนเพื่อเสริมสรางเปนพลเมืองใหแกผูเรียน 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.1 โครงการพัฒนาระบบธนาคารหนวยกติ  
(Credit Bank) 
โครงการ/กจิกรรม : 
     1. โครงการพัฒนาระบบธนาคารหนวยกิต  
(Credit Bank) 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.2 จํานวนโครงการหลักสูตร (Sandbox, Re Skill Up 
Skill, New Skill)  
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการหลักสูตรเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต 
(Sandbox, Re Skill Up Skill, New Skill)  
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.3 จํานวนหลักสูตรเสริมสรางทักษะผูสูงอายุ  
(Aging society) 
โครงการ/กจิกรรม : 
     3. โครงการพัฒนาชุดการเรียนรู เสริมสรางทักษะผูสูงอายุ 
(Aging society) 

(ตอ...) 

ตัวชีว้ัดเปาประสงค : 
     2.1 จํานวนหลักสูตรที่มีการพัฒนาทักษะและสมรรถนะของบัณฑิต
ในศตวรรษ ที่ 21 
โครงการ/กิจกรรม : 
     1. โครงการปรับปรุงหลักสูตรใหผูเรียนมีทักษะชีวิต (Soft Skill) 
และทักษะศตวรรษ ที่ 21 
ตัวชี้วัดเปาประสงค :              
     2.2 จํานวนหลักสตูรใหมเชิงบูรณาการ 
โครงการ/กิจกรรม : 
     2. โครงการพัฒนาหลักสูตรใหมที่มีการบูรณาการระหวางสาขาตาง ๆ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค :              
     2.3 จัดตั้งคณะแพทยศาสตร / คณะพยาบาลศาสตร / งานบริการ
ดานสุขภาพแกชุมชน 
โครงการ/กิจกรรม : 
     3. โครงการจัดตั้งคณะแพทยศาสตร / คณะพยาบาลศาสตร /  
งานบริการดานสุขภาพแกชุมชน 
โครงการ/กิจกรรม : 
      4. โครงการติดตามผลลัพธผูสาํเร็จการศึกษาทั้งดานประสิทธิภาพ
และคุณภาพ                                                              (ตอ...) 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     3.1 จํานวนโครงการสงเสริมความเปนผูประกอบการ
(Entrepreneurship) แกนักศึกษา SME 
โครงการ/กจิกรรม : 
     1. โครงการจดัอบรมหลักสูตรความรวมมือกับ
ผูประกอบการ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค :  
     3.2 รอยละนักศึกษาทีร่วมโครงการมคีวามรูเพิม่ขึ้น
และสามารถนําไปปฏิบัตไิดจริง 
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการพัฒนาและสงเสรมิกิจการนกัศึกษา 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     4.1 รอยละของโครงการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่มี
การ บูรณาการดานศิลปะและวัฒนธรรมรวมกับการเรียนการ
สอน หรือการวิจัย หรือการบริการวิชาการแกสังคม 
โครงการ/กิจกรรม : 
     1. โครงการสืบสานศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทยบูรณา
การรวมกับการเรียนการสอน การวิจัยหรือบริการวิชาการ       
แกสังคม 
ตัวชี้วัดเปาประสงค :  
     4.2 จํานวนโครงการ/กิจกรรม สงเสริมการทํานุบํารุง
ศิลปะวัฒนธรรมและศาสนาที่สรางองคความรูหรือเครือขายความ
รวมมือหรือรายไดในชุมชน/องคกร 
โครงการ/กิจกรรม : 
     2. โครงการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมและศาสนาที่สรางองค
ความรูหรือเครือขายความรวมมือ หรือรายไดในชุมชน/องคกร 
 
 
 

(ตอ...) 

กรอบประเด็นยุทธศาสตร/กลยุทธ/ตัวชี้วัดเปาประสงค/โครงการ/กิจกรรม ของแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) มหาวิทยาลัยรามคําแหง  



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๓ 

 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.4 จํานวนโครงการเรียนรูแบบ Module เพื่อสงเสริม
การเรยีนรูตามอัธยาศัย 
โครงการ/กจิกรรม : 
     4. โครงการเรยีนรูแบบ Module เพื่อสงเสริมการเรยีนรู
ตามอัธยาศัย 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.5 จํานวนหลักสูตรทีเ่ปดสอนเพิ่มขึ้นในสาขาวิทย
บริการฯ 
โครงการ/กจิกรรม : 
     5. หลักสูตรที่เปดสอนเพิ่มขึ้นในสาขาวิทยบริการฯ 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.4 รอยละของผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาไดงานทําหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
โครงการ/กิจกรรม : 
     4.1 รอยละของผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาไดงานทําหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.5 ระดับความพึงพอใจของนายจางที่มีตอคุณลักษณะของบัณฑิต
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
โครงการ/กิจกรรม : 
     4.2 ระดับความพึงพอใจของนายจางที่มีตอคุณลักษณะของบัณฑิต
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     4.3 จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่เผยแพรภูมิปญญาทองถิ่น
และของชาติ หรือสงเสริมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและ
ศาสนา 
โครงการ/กิจกรรม : 
     3. โครงการใหบริการดานศิลปวัฒนธรรมเชิงพาณิชย         
(วงดนตรีไทย, วงดนตรีสากล, นาฎศิลปไทย, โขน) 
     4. โครงการใหบริการดานศิลปวัฒนธรรม แบบใหเปลาโดย
ไมคิดคาใชจาย (วงดนตรีไทย, วงดนตรีสากล, นาฎศิลปไทย, 
โขน) 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๔ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 สรางความเสมอภาคทางสังคมสรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 
เปาประสงคที่ 1 เปาประสงคที่ 2 เปาประสงคที่ 3 

          1. มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการวิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้ง
ใครไวขางหลังทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคที่สอดคลองกับความตองการของ
คนในพื้นที่ เพื่อสรางคุณภาพชีวิตหรือตอยอดการเรียนรูตลอดชีวิต 

         1. ชุมชนและผูรับบริการ ไดยกระดับทักษะความรู ผลิตภัณฑ สราง
มูลคาทางเศรษฐกิจ สังคม หรือมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

          1. มีการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยมีความเขมแข็ง มีเอกภาพ และ 
เปนรูปธรรมสามารถขับเคลื่อนไดอยางคลองตัว 

กลยุทธที่ 1  กลยุทธที่ 2  กลยุทธที่ 3  
          1. สรางโอกาสการเขาถึงบริการทางวชิาการ การศึกษาอยางทั่วถึง
และเปนธรรมโดยไมทิ้งใครไวขางหลัง 

          2. เสริมสรางความเข็มแข็งและความยั่งยนืของชุมชนและทองถิ่น
จากผลการใหบริการทางวิชาการ 

          3. สรางความเขมแข็ง ความเปนเอกภาพและความคลองตัวดานบริการวิชาการ 
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค :  
     1.1 จํานวนโครงการฝกอบรมระยะสั้นตามความตองการของทองถิ่นหรือชุมชน 
โครงการ/กิจกรรม : 
     1. หลักสูตรใหบริการวิชาการสัญจรตามความตองการของทองถิ่นหรือชุมชนใน
รูปแบบจัดหารายไดทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค      
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.2 จํานวนโครงการบริการวิชาการแกชุมชนของคณะในรูปแบบใหเปลาโดยไมคิด
คาใชจาย 
         - ดานวิทยาศาสตรสุขภาพ 
         - ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
         - ดานสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
โครงการ/กิจกรรม : 
      2. จํานวนโครงการบริการวิชาการแกชุมชนของคณะในรูปแบบใหเปลาโดยไมคิด
คาใชจาย 
         - ดานวิทยาศาสตรสุขภาพ 
         - ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
         - ดานสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.3 จํานวนโครงการที่บูรณาการระหวางศาสตรวิชา 
โครงการ/กิจกรรม : 
     3. โครงการฝกอบรมเชิงบูรณาการ ระหวางศาสตรวิชา 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.1  มูลคาผลกระทบทางสังคม ชุมชน และคุณภาพชีวิต 
     2.2 จํานวนชุมชน/ทองถิ่นที่มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
เขาไปชวยพัฒนา 
     2.3 จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่เผยแพรองคความรูภูมิปญญาทองถิ่นหรือ
ของชาติหรือใหบริการวิชาการเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม 
โครงการ/กิจกรรม : 
     1. โครงการพัฒนาสงเสริมทักษะ ความรูผลิตภัณฑเพื่อชุมชม  
(Local Product Art & Culture Space)   
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     3.1 ผลสําเร็จของการจัดตั้งสถาบันบริการวิชาการ 
โครงการ/กิจกรรม : 
     1.  โครงการยกฐานะสํานักงานบริการวิชาการเปนสถาบันบริการวิชาการ 
 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๕ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การวิจัย เทคโนโลย ีและนวัตกรรมทางการศึกษา 
เปาประสงคที่ 1 เปาประสงคที่ 2 

          1. มหาวิทยาลัยมีความพรอมของปจจัยเกื้อหนุนเพื่อการวิจัยนวัตกรรม และจัดการผลประโยชนจาก
ทรัพยสินทางปญญา 

          1. มหาวิทยาลัยมผีลงานวิจัยสรางองคความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ถูกเผยแพร ถายทอดและถูกนาํไปประยุกตใช
เพื่อใหเกิดประโยชนตอประเทศ 

กลยุทธที่ 1  กลยุทธที่ 2  
          1. พัฒนาระบบการบรหิารการวิจัยและผลประโยชนจากทรพัยสินทางปญญา 
 

          2. สงเสริมการวิจัยและการสรางความรวมมือและการถายทอดองคความรูเพื่อการพัฒนาสังคมเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.1 ผลสําเร็จของการจัดตั้งชุมชนนักวิจัยและแสวงหาความรวมมือสรางเครือขายวิจยั 
โครงการ/กจิกรรม : 
     1. โครงการจัดตั้งชุมชนนักวิจัยและ แสวงหาความรวมมือสรางเครือขายวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.2 ผลสําเร็จของศูนยความเปนเลิศดานการวิจัยและบริการฐานความรู 
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการสรางศูนยความเปนเลิศดานการวิจัยและบริการฐานความรูทางวิชาการและวิจัย 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.3 รอยละผลงานวิจัยพัฒนาและนวัตกรรมทีส่ามารถจดทรัพยสินทางปญญา/บัญชีนวัตกรรมและจัดสงขอมลูให
หนวยงานที่เกี่ยวของ 
โครงการ/กจิกรรม : 
     3. โครงการจัดวางระบบการขึ้นทะเบียนและการใชประโยชนทรัพยสินทางปญญาหรือบญัชีนวัตกรรม 
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.1 จํานวนบทความที่ตีพิมพและเผยแพรในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาต ิ
โครงการ/กจิกรรม : 
     1. โครงการวิจัยสรางองคความรูและการถายทอดเทคโนโลยีที่แลวเสร็จ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.2 รอยละผลงานวิจัยและเทคโนโลยีถูกนําไปใชในการสรางมลูคาเชิงพานิชยใหกับภาคการผลิต การบริการ หรือภาคธรุกิจ 
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการวิจัยและเทคโนโลยีพรอมใชท่ีถูกนําไปใชในการสรางมูลคาเพิ่มเชิงพานิชยใหกับภาคการผลิต  
การบริการ หรือภาคธุรกิจ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.3 รอยละของการไดรับการจัดสรรงบประมาณในระบบวิจยัและนวัตกรรมทีส่อดคลองกับแผนวทิยาศาสตรวิจัยและนวัตกรรมของ
มหาวิทยาลยั 
โครงการ/กจิกรรม : 
     3. โครงการและงบประมาณในระบบวิจัยและนวัตกรรมที่สงคําของบประมาณสอดคลองกับแผนวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมของ
มหาวิทยาลยั 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา 
เปาประสงคที่ 1 เปาประสงคที่ 2 เปาประสงคที่ 3 เปาประสงคที่ 4 

          1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณและภาพลักษณองคกรที่
ทันสมัยมุงสูมหาวิทยาลัยดิจิทัล 

          1. มหาวิทยาลัยมีประสทิธิภาพ มีความคลองตัวใน
การบริหารจัดการมีผลสัมฤทธิ์และเกิดความคุมคาในการ
จัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

          1. มีการสรางเสริมอาจารยและบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย ใหมีศักยภาพสูงและเชี่ยวชาญเฉพาะศาสตร 

          1. มีระบบนิเวศที่เอื้อตอการจัดการสถานที่
การเรียนรูของทุกกลุม สามารถสรางศักยภาพ 

กลยุทธที่ 1  กลยุทธที่ 2  กลยุทธที่ 3  กลยุทธที่ 4  
          1. สรางภาพลักษณมหาวิทยาลัยที่ทนัสมัยดวยการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลและการบริหารที่ทันสมยั 

          2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล           3. ยกระดับคุณภาพและทักษะของบุคลากรให
เปนชุมชนทางวชิาการทีส่ังคมยอมรับ 

          4. พัฒนาระบบนิเวศและสรางมูลคาเพิ่มจาก
สินทรัพยของมหาวิทยาลัย 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.1 ผลสําเร็จของการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานดิจิทัล 
โครงการ/กจิกรรม : 
     1. โครงการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานดิจิทัล 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.2 ผลสําเร็จของการพัฒนาโครงการพัฒนาระบบคลังขอมลู 
(Data warehouse) หรือขอมูลขนาดใหญ (Big Data) 
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการพัฒนาระบบขอมลูขนาดใหญ (Big Data)  
เพื่อการศึกษาและวิจัย 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.3 ผลสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารที่ทันสมัย   
(Smart RU.)  
     1.4 ความพึงพอใจของการพัฒนาระบบการบริหารที่ทันสมยั 
(Smart RU.) 
โครงการ/กจิกรรม : 
     3. โครงการพัฒนาระบบการบริหารที่มันสมยั (Smart RU.) 
     - Smart Office 
     - Smart Students 
     - Smart People 
     - Smart Service 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.1 ผลคะแนนเฉลี่ยระดับคณุธรรมและความโปรงใส 
(ITA) ในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
โครงการ/กจิกรรม : 
     1. โครงการมหาวิทยาลัยรามคําแหงใสสะอาด  
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.2 ผลการประเมินคณุภาพการศึกษาในระดับหนวยงาน
ของมหาวิทยาลัย ผานการประเมนิ (ระบบ QA ไมต่ํากวาระดับ 
4,  
ระบบ ISO ผลการประเมินผานเกณฑ) 
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการพัฒนาระบบการประเมินมาตรฐานคณุภาพ
การศึกษาและการใหบริการดานการศึกษา (ระบบ QA,  
ระบบ ISO) 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.3 จํานวนโครงการ/กิจกรรมสงเสริมภาพลักษณ
มหาวทิยาลยั 
โครงการ/กจิกรรม : 
     3. โครงการสงเสรมิภาพลักษณมหาวิทยาลัย 
 

(ตอ...) 
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค :  
     3.1 รอยละของจํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาตาม
สายงาน (สายวิชาการ,  
สายสนบัสนุน) 
โครงการ/กจิกรรม : 
     1.  โครงการเสริมสรางศักยภาพอาจารยและบุคลากรของ
มหาวิทยาลยั 
ตัวชี้วัดเปาประสงค :  
     3.2 ผลสําเร็จของการพัฒนาโครงการ (Reinventing) 
มหาวิทยาลยั 
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการพลิกโฉมหนวยงาน (Reinventing) 
มหาวิทยาลยั 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     4.1  ผลสําเร็จของการพัฒนาระบบนิเวศและสราง
มูลคาเพิ่มของสินทรัพยมหาวิทยาลัย                                                                                                                                                          
โครงการ/กิจกรรม : 
     1. โครงการ Ru Community Mall 
     2. โครงการจัดตั้งสํานักงานบริหารทรัพยสิน RU. 
     3. โครงการพัฒนาพื้นที่ ภูมิภาคเพื่อสรางมลูคาเพิ่ม 
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ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.4 ผลสําเร็จของการปรับปรงุ ชําระระเบียบ ขอบังคับ
และประกาศของมหาวิทยลัย 
โครงการ/กจิกรรม : 
     4. โครงการปรับปรุง ชําระระเบียบ ขอบังคับและ
ประกาศของมหาวิทยาลัยใหทันสมัยเปนปจจุบัน 
         - ดานการเงินงบประมาณ 
         - ดานนักศึกษา 
         - ดานการเรียนการสอน 
         - ดานบุคลากร 
         - ดานสวัสดิการ 
         - ดานอื่นๆ    
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 ประมาณการคาใชจายทางการเงินของมหาวิทยาลัยรามคําแหง ทุกประเภทรายจายปงบประมาณ ป 2566 - 2570 

1. จําแนกตามประเภทงบประมาณ 
หนวย : ลานบาท 

ปงบประมาณ  

ประเภทเงินงบประมาณ 
2566 2567 2568 2569 2570 รวม 5 ป 

งบประมาณรายจายประจําป (งบแผนดิน) 1,123.8308 1,123.7880 1,141.7028 1,144.8581 1,162.1718 5,696.3515 
งบประมาณรายจายจากรายไดของมหาวทิยาลัย และหนวยงานในกํากับ 2,491.2218 2,179.2330 2,291.7960 2,393.1420 2,536.3270 11,891.7198 
งบประมาณกิจกรรมนักศกึษา 5.2500 5.2500 5.2500 5.2500 5.2500 26.2500 
รวม : ป 3,620.3026 3,308.2710 3,438.7488 3,543.2501 3,703.7488 17,614.3213 
หมายเหต ุ: ไมรวมรายจายงบลงทุน 

2. จําแนกตามประเภทงบประมาณตามภารกิจ 
หนวย : ลานบาท 

ปงบประมาณ  

ประเภทการจัดสรรงบประมาณ 
2566 2567 2568 2569 2570 รวม 5 ป 

งบประมาณตามภารกิจยทุธศาสตร 801.0650 844.4750 889.1990 936.4390 991.3650 4,462.5430 
งบประมาณตามภารกิจประจํา 2,813.9876 2,458.5460 2,544.2998 2,601.5611 2,707.1338 13,125.5283 
งบประมาณตามภารกิจเฉพาะกิจ 5.2500 5.2500 5.2500 5.2500 5.2500 26.2500 
รวม : ป 3,620.3026 3,308.2710 3,438.7488 3,543.2501 3,703.7488 17,614.3213 
หมายเหต ุ: ไมรวมรายจายงบลงทุน 

** จากประมาณการคาใชจายขางตนจัดเปนกรอบทางการเงินที่มหาวทิยาลยัจะนําไปเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธทางการเงิน เพื่อใหแผนของมหาวิทยาลัยมีงบประมาณเพียงพอสามารถนํามาปฏิบัติไดในโครงการ/กิจกรรมของผลผลิตใหเปนรูปธรรม 
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แนวทางการแปลงแผนปฏิบัติราชการสูภาคปฏิบัติ 
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1.  แผนบริหาร 
ราชการแผนดิน 

(แผนยุทธศาสตร 20 ป) 

2. แผนแมบท 
ภายใตยุทธศาสตรชาติ 
พ.ศ. 2561 - 2580 

 
3. แผนปฏิรูป

ประเทศ 

 
4. แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 

และสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่ 13 

5. แผนปฏิบัติราชการ 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม 

6. แผนดานการอุดมศึกษา 
เพื่อผลิตและพัฒนากําลังคน 

ของประเทศ  
ฉบับปรับปรุง  พ.ศ. 2566-2570 

7. แผนดาน
วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม 
 พ.ศ. 2566-2570 

8. นโยบาย
มหาวิทยาลัย
รามคําแหง 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผังการบริหารจัดการ 

ผังความเชื่อมโยงแผนมหาวิทยาลัยกับหนวยงาน 

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
(พ.ศ. 2566 – 2570) 

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป หนวยงาน  
(พ.ศ. 2566 – 2570) 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  
พ.ศ............ 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ............ 
หนวยงาน 

ผังความเชื่อมโยงแผนมหาวิทยาลัยกับหนวยงาน 

สภามหาวิทยาลัยรามคําแหง  
 

คณะกรรมการบริหารงาน 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง (ก.บ.ม.ร.) 

คณะกรรมการประสานงานและติดตามแผนกลยุทธ  
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

คณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ  
หรือชื่ออ่ืนของหนวยงาน 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๔๑ 

 

คําอธิบายวิสัยทัศน 

 “มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนตลาดวิชาดิจิทัล ที่ใหบริการ สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต” 
 

 มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนตลาดวิชาดิจิทัล หมายถึง มหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาและวิจัยแบบตลาดวิชา ที่ผูศึกษาสามารถศึกษาไดดวยตนเองโดยไมจําเปนตองมาเขาชั้นเรียนที่มหาวิทยาลัยจัดให ทั้งนี้ โดยมีวัตถุประสงค
ใหการศึกษาสงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทําการสอน ทําการวิจัย ใหบริการทางวิชาการแกสังคม และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (พรบ. มหาวิทยาลัยรามคําแหง พ.ศ. 2541 มาตรา 7) โดยผูรับบริการ มีความพึงพอใจในความสะดวกความโปรงใส 
ความทันสมัย และตอบโจทย ความตองการจากระบบสารสนเทศตาง ๆ ที่มีใหบริการ 

1) Smart Office 
2) Smart service 
3) Smart People 
4) Smart Students 
หลัก Smart คือ หลักหรือแนวคิดในการตั้งเปาหมาย วัตถุประสงค หรือ KPI ที่ดี และเปนหลักที่ใชสําหรับการตั้งเปาหมายในการดําเนินธุรกิจเพื่อวัดผลการดําเนินงาน รวมถึงใชในการตั้งเปาหมาย (Goal) และ วัตถุประสงค (Objective) 

โดยหลัก Smart คือตัวอักษรยอ โดยมีสวนประกอบ 5 อยาง คือ S = Specific, M = Measurable, A = Achievable, R = Realistic, T = Timely รวมเปน Smart  
Specific คือ เปาหมายจะตองมีลักษณะที่เฉพาะเจาะจงและชัดเจน ตองระบุอยางชัดเจนวาตองทําอะไรและตองการอะไร 
Measurable คือ เปาหมายจะตองสามารถวัดไดในทางสถิติ ควรกําหนดเปนตัวเลข ซึ่งเปาหมายวัดไดดวยตัวเลข จะทําใหเห็นไดอยางชัดเจนวาเปาหมายนั้นสําเร็จหรือไมสําเร็จ 
Achievable คือ เปาหมายจะตองเปนเปาหมายที่สามารถบรรลุผลไดอยางจริง อยูในขอบเขต (Scope) ที่วางไวหรือควรตั้งเปาหมายในสิ่งที่มันเปนไปได 
Realistic คือ การที่เปาหมายจะตองสอดคลองกับความเปนจริง กลาวงายๆ คือ ตั้งเปาหมายใหสมเหตุผลกับสิ่งที่เปนอยูหรือสถานการณที่เปนอยูขององคกร   
Timely คือ ตั้งเปาหมายตองมีกําหนดชวงระยะเวลาในการวัดผลที่ชัดเจน ไมวาจะเปน 1 เดือน, 1 ไตรมาส, หรือ 1 ป 
 
 บริการ หมายถึง การใหบริการตามหนาที่และอํานาจของมหาวิทยาลัย (พรบ. การอุดมศึกษา 2562) ประกอบดวย 
1) การจัดการศึกษา 
2) การวิจัยและการสรางนวัตกรรม 
3) การบริการวิชาการแกสังคม 
4) การทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 
5) การบริหารจัดการตามอํานาจและหนาที่ที่กฎหมายกําหนด  

 สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) หมายถึง การสนับสนุน พัฒนาสงเสริมใหเกิดกระบวนการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาที่เกิดขึ้นในตัวบุคคล อันเปนผลมาจากการไดรับความรู ทักษะหรือประสบการณจาก
การศึกษา หรือจากกิจกรรมในวิถีชีวิตที่สามารถเกิดขึ้นไดตลอดเวลาตั้งแตเกิดจนตาย (พรบ. การศึกษา) 
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คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2560-2570 ของ สวป. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2566 ของสวป. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


